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TITULO I: Del régimen interior

ART. 1. INTRODUCCION

El Instituto de Educacion Secundaria "Juan de Juni" fundamenta su actividad en los
principios y declaraciones que inspiran la Constitucion Espafiola y el Estatuto de
Autonomia de Castilla y Ledn.

En el presente Reglamento de Régimen Interior (en adelante RRI) se concretan los
aspectos relativos a la convivencia académica contemplados en el reglamento
organico de los IES, en el DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan
los derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las
familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y
disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Leon (BOCyL de 23 de mayo), y en el
DECRETO 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del gobierno y
autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que impartan
enseflanzas no universitarias en la Comunidad de Castilla y Leon (BOCyL de 13 de
junio).

En particular, en el Reglamento se concretaran los siguientes elementos normativos:
a) Precisar el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes,
regulados en el titulo I del Decreto precitado

b) Establecer las normas de convivencia, que incluyan tanto los mecanismos
favorecedores del ejercicio de los derechos y deberes de los alumnos, como
las medidas preventivas y la concrecion de las conductas contrarias a las
normas de convivencia en el centro, todo ello en el marco de lo dispuesto en

el Decreto.

c) Fijar las normas de organizaciéon y participacion para la mejora de la

convivencia en el centro, entre ellas, las de la comision de convivencia.

d) Establecer los procedimientos de actuacion en el centro ante situaciones
de conflicto y el sistema de registro de las actuaciones llevadas a cabo.

4177



RRI 2026-2027

e) Concretar el desarrollo de la mediacion y los procesos de acuerdo
reeducativo para la resolucién de conflictos, de acuerdo con establecido en el
capitulo IV del Titulo III del Decreto.

ART. 2. BASES PARA LA CONVIVENCIA

La convivencia en el Instituto se basara en:
a) El principio de respeto a las personas y a las ideas, en un clima de
tolerancia y dialogo.

b) La dignidad de la profesion docente por su funcion transmisora de cultura
y formadora de personas libres, justas y solidarias.

¢) La idea compartida de que todos los miembros de la comunidad

educativa estan obligados al respeto de los derechos y al cumplimiento de los
deberes que se establecen en el presente Reglamento.

TITULO II: Del ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes

ART. 3. CLAUSTRO Y CONSEJO ESCOLAR

La participacion del profesorado, familias y Personal de Administracion y Servicios
(PAS) esta regulada en la normativa correspondiente, particularmente la LODE, la LOE
(con las modificaciones de la misma establecidas en la LOMLOE) y reglamento
organico de los IES.

ART. 4. DELEGADOS DE GRUPO.

4.1. La eleccién, revocacion y funciones del Delegado de grupo estan reguladas en el
reglamento organico de los IES. A este respecto, seran elegibles todos los alumnos
que asuman los derechos y deberes regulados en el Decreto 51/2007 y 23/2014.

4.2. Delegados y Subdelegados perderan su condicion de tales en los siguientes
supuestos:
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a) Dimision voluntaria aceptada por su grupo y por el Jefe de Estudios.
b) Cuando fueran objeto de sancion por falta, teniendo en cuenta que no
podran ser sancionados por el ejercicio de sus funciones como portavoces de los

alumnos, en los términos que establece la normativa vigente.

ART. 5. JUNTA DE DELEGADOS

5.1. La composicion, régimen de funcionamiento, funciones y atribuciones de la Junta
de Delegados estan regulados en el reglamento organico de los IES.

5.2. El Jefe de Estudios facilitara a la Junta de Delegados un espacio adecuado para
que pueda celebrar sus reuniones y los medios materiales necesarios para su correcto
funcionamiento.

ART. 6. COMPETENCIAS DE LAS ASOCIACIONES DE MADRES Y
PADRES DE ALUMNOS Y ASOCIACIONES DE ALUMNOS.

6.1. En los Institutos de Educacién Secundaria podran existir las Asociaciones de
Madres y Padres de alumnos y las Asociaciones de Alumnos, reguladas por la ley.

6.2. Las funciones y competencias de ambas estan especificadas en el reglamento
organico de los IES.

6.3. La Direccion del Instituto facilitara a dichas Asociaciones un local para el
desarrollo de sus actividades. Dichas actividades podran desarrollarse en el Instituto

siempre que no alteren el desarrollo ordinario de la actividad académica y de las
mismas estén informados el Equipo Directivo y el Consejo Escolar.

ART. 7. DERECHOS DEL PROFESORADO

Los derechos y deberes de los profesores, en cuanto funcionario publico, estan
regulados por la normativa, en particular:
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a. - La Ley 30/1984 de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica y las

sucesivas Leyes que la modifican.

b.- EI R.D. 33/1986, de 10 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de

Régimen Disciplinario de los funcionarios de la Administracion del Estado

(BOE de 17 de enero).

En cuanto docentes, sus atribuciones y obligaciones estan reflejadas en la
LODE, LOE y LOMLOE, asi como en la normativa que las desarrolla.

En particular, en este Reglamento se concretan los siguientes derechos:

7. 1.- Todo profesor tiene derecho a solicitar la intervencién del tutor, del Jefe de
Estudios o del Director en las situaciones problematicas que pudieran derivarse del
comportamiento y actitud de los alumnos e, igualmente, requerir la presencia de los
padres o tutores legales en el Instituto si las circunstancias asi lo aconsejan.

7. 2.- Las solicitudes de permisos seran atendidas de acuerdo con las instrucciones de
la Administracion educativa.

7. 3. - Se respetara el derecho a la Libertad de Catedra garantizado en el marco de la
Constitucion (Articulo 20.1).

ART. 8. DEBERES DEL PROFESORADO

8.1. Los profesores tienen el inexcusable deber de cumplir con su funcién
docente en el horario que les corresponda y que queda reflejado en la
Programacion General Anual. Esta responsabilidad se hace extensiva a las
horas lectivas, a las complementarias y a las de cOmputo semanal.

8.2. La reincidencia en faltas de puntualidad sera objeto de amonestacion por parte
de Jefatura de Estudios.

8.3. Todo profesor del Instituto, esté o no de guardia, deberd colaborar en el
mantenimiento del orden en el Instituto.

8.4. El profesor debera anotar las faltas de asistencia de los alumnos a través del
método establecido por Jefatura de Estudios, dando parte inmediato a la misma de
las reiteraciones en las faltas de puntualidad del alumnado, asi como de las
incidencias habidas en el transcurso de la clase.
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8.5. En cuanto al profesor-tutor, promovera el cumplimiento de los objetivos
marcados por el Claustro en el Plan de Accion Tutorial, ademas de ejercer las
funciones establecidas en el reglamento organico de los IES.

8.6. En lo que respecta al profesor de guardia, sus obligaciones seran las establecidas
en el articulo 9.4.

8.7. Cuando un profesor vea la conveniencia de cambiar una clase a un grupo de
alumnos debe comunicarlo previamente a la Jefatura de Estudios para que esta lo
autorice y evitar el desorden del Instituto.

8.8. Respecto a las actividades extraescolares, la participacion del profesorado es
voluntaria, si bien la organizacién de las mismas compete a todos lo miembros del
Departamento correspondiente segun lo establecido en sus Programacion Didactica.

ART. 09. SIGNIFICADO Y REALIZACION DE LAS GUARDIAS DEL
PROFESORADO

9.1. Para mantener el buen funcionamiento de la actividad docente del Instituto, el
Jefe de Estudios contara con la colaboracion de los Profesores de guardia, a quienes
corresponde atender a los grupos de alumnos que, por cualquier circunstancia, se
encuentren sin profesor, orientar sus actividades y velar por el orden y buen
funcionamiento del Instituto. Finalizado su periodo de guardia, el profesor anotara en
el parte correspondiente las ausencias o retrasos de los profesores y cualquier
incidencia que se haya producido.

9.2. El Jefe de Estudios, a principio de curso, organizara el horario de guardias y
arbitrara las medidas necesarias para que éstas se realicen de forma eficaz.

9.3. El Jefe de Estudios resefara en el parte de faltas, diariamente, las ausencias
previstas del profesorado, y velara por la correcta realizacion de las guardias.

9.4. En lo que respecta al profesor de guardia, sus obligaciones seran:

a) Vigilar la puntualidad y el orden de las entradas a clase.
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b) Evitar que durante las horas de clase los alumnos permanezcan en los
pasillos, interfiriendo en la actividad académica del resto del alumnado.
A este fin, el resto del profesorado tendra en cuenta la dificultad de
vigilar los pasillos durante las clases, y obrara en consecuencia.

c) Registrar en el parte de guardia las ausencias de los profesores y
subsanar éstas segun lo establecido en este RRIL Si los alumnos deben
permanecer en el aula, el profesor de guardia vigilara el orden en esa
hora lectiva.

d) Firmar siempre el parte de guardia para dejar constancia de su
asistencia.

9.5. Los profesores de guardia comenzaran ésta inmediatamente después de finalizar
el anterior periodo de clase. Deberan distribuirse el cuidado de las distintas plantas y
permanecer fisicamente en ellas para velar por el buen orden del Instituto.

9.6. El alumnado esta obligado a atender las instrucciones que, en materia de
disciplina y funcionamiento del Instituto, le dé el profesor de guardia. En caso de que
las considere injustas, podra recurrir posteriormente al Jefe de Estudios o, en Ultima
instancia, podra presentar reclamacion escrita al Director.

Si el alumno, individual o colectivamente hiciese caso omiso de estas indicaciones,
podria incurrir en falta. Esta debera ser inmediatamente comunicada a la Jefatura de
Estudios.

9.7. Una vez finalizado el recorrido de las dependencias del Instituto y existiendo total
normalidad en el funcionamiento del Instituto, los profesores de guardia deberan
permanecer en la sala de profesores, de manera que se pueda recurrir a ellos en caso

necesario.

9.8. Para facilitar el funcionamiento de las guardias, el resto del profesorado debera
ser puntual al entrar y salir de clase. Cuando se realice un examen, para evitar
problemas en el resto de las dependencias del Instituto, el profesorado debera
ocuparse de la totalidad de sus alumnos y no permitirles salir del examen antes de
que toque el timbre.
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9.9. Para facilitar el trabajo de los profesores de guardia es necesario prever con
tiempo cualquier tipo de incidencia, avisando lo antes posible al Instituto, en caso de
ausencia.

9.10. Los profesores de guardia seran los encargados de atender en primera instancia
los casos de alumnos accidentados o enfermos durante el periodo de su guardia, asi
como de procurar los medios necesarios para la ulterior atencién de los mismos,
excepcion hecha de los casos ocurridos en las clases de Educacion Fisica, que seran
atendidos por el propio profesor. Si la incidencia no pudiese atenderse en el Instituto
o se requiriese su traslado a un centro sanitario, el profesor de guardia se pondra en
contacto telefonico con los padres o familiares para que se hagan cargo del alumno,
poniéndolo en conocimiento de algin miembro del Equipo Directivo.

ART.10. CUMPLIMIENTO DEL HORARIO DEL CENTRO

Las clases comienzan a las 8:30. Las dos puertas de entrada al centro permaneceran
abiertas desde las 8:00 hasta las 8:30 para facilitar la entrada de los alumnos. A partir
de las 8:30 las puertas del instituto permaneceran cerradas, salvo en el recreo. Los
alumnos que entren en el instituto a partir de las 8:30 tendran que mostrar un
justificante del retraso a los conserjes; de no tenerlo y ser reincidentes en el retraso,
seran sancionados con la permanencia en la sala 110, previa comunicacion a la
familia.

Los alumnos de 2° de Bachillerato con matricula incompleta y los que tengan alguna
exencién o convalidaciéon de materias deberan mostrar el documento acreditativo de
su condicion (facilitado por Jefatura de Estudios) para poder entrar o salir del
instituto sin cumplir el horario general del centro.

En el caso de los alumnos con exencion o convalidacién de materias, solo podran
entrar o salir a horas distintas a las habituales cuando las materias objeto de exencién
o convalidacion se impartan a primera o Ultima hora de la jornada y sus padres o
tutores hayan presentado en el centro el documento escrito establecido en la ley.

Hay que respetar siempre el timbre que marca el final de las clases, de modo que los
alumnos no estén ocupados ni mas, ni menos tiempo de lo que determina su horario.

Durante los periodos lectivos se debe evitar la presencia de alumnos en los pasillos
10|77
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para que no ocasionen molestias a los que se encuentran en sus clases, provoquen
desperfectos en las instalaciones o dafien o sustraigan pertenencias ajenas. Por este
motivo, hay que tener en cuenta lo siguiente:

e No se puede dejar salir del aula a los alumnos antes de que suene el timbre que
indica el final de la clase. En caso de examen, si un alumno no tiene necesidad de
hacerlo o termina antes del final del periodo lectivo, debe permanecer en el aula con
el resto de los compafieros, realizando la actividad que el profesor le encomiende.

e Cuando no se trate de la Ultima hora de clase, el docente evitara retrasar la salida,
una vez que haya sonado el timbre, para no impedir la entrada del profesor siguiente.
Si fuera necesario alargar el periodo lectivo por razones de examen, actividades, etc,
se comunicara al docente siguiente.

e Los alumnos que tengan que abandonar el centro antes de la finalizacién de la
jornada lectiva o se incorporen una vez comenzada la misma, tendran que ir provistos
de un justificante paterno escrito, que mostraran en conserjeria y ante cualquier
profesor que se lo solicite. Dicho justificante se anadira al de la falta, si lo hubiera, y
sera entregado al tutor en el plazo maximo de tres dias, una vez el alumno se
reincorpore a las clases tras la falta. Ademas de aportar ese justificante paterno, los
alumnos de ESO seran recogidos por un familiar mayor de edad, circunstancia que el
familiar notificara en conserjeria antes de llevarse al alumno.

ART. 11. DERECHOS Y DEBERES DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS Y PERSONAL SUBALTERNO

11.1 El personal funcionario se regira por la normativa general de los funcionarios
publicos. El personal laboral por lo especificado en el Ultimo convenio colectivo
vigente.

11.2 El Secretario y, en ultimo término, el Director, atenderan las peticiones del
personal de administracién y servicios y velaran por el cumplimiento de sus
obligaciones.

11.3 En todo caso, como personal del Instituto, seran objeto del mismo respeto y
trato por parte del alumnado que el establecido para el personal docente.
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11.4 Personal de mantenimiento: Ademas de ejecutar tareas para cuya realizacion
predominantemente se requiere la mera aportacion de esfuerzo fisico, se ocuparan
de pequefas tareas que supongan mantener en buen estado las instalaciones del
centro y su imagen: reparar o sustituir un enchufe, colocar cuadros o corcheras,
reparacion de pomos u otros elementos en puertas, pequefias tareas de pintura,
reparacion de mobiliario, ...

11.5 Personal de servicios. - Se encargaran de la limpieza de las dependencias, aulas,
laboratorios, departamentos, biblioteca, asi como de los locales destinados a oficinas,
talleres, servicios y otras dependencias.

11.6 Personal subalterno.- Tiene la misién de la vigilancia, guarda y custodia de los
centros de ensefianza y/o unidades administrativas, informan y orientan a los
visitantes, manejan maquinas reproductoras y auxiliares, teniendo conocimiento
suficiente de su funcionamiento, hacen recados oficiales dentro y fuera de los centros
de ensefanza, franquean, depositan, entregan, recogen y distribuyen la
correspondencia.

ART. 12. DERECHOS DE LOS PADRES O TUTORES

12.1 Los padres o tutores legales, en relacidén con la educacién de sus hijos o pupilos,
tienen los derechos reconocidos en el articulo 4.1 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de
julio, reguladora del derecho a la educacién (LODE).

12.2. Con especial atencién, y de acuerdo con los principios que expresa la ley, se
garantizara el derecho de los padres o tutores legales a:

a) Participar en el proceso de ensefianza y en el aprendizaje de sus hijos o
pupilos y estar informados sobre su progreso e integracion socio-
educativa, a través de la informacion y aclaraciones que puedan solicitar, de
las reclamaciones que puedan formular, asi como del conocimiento o
intervencion en las actuaciones de mediacién o procesos de acuerdo
reeducativo.
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b) Ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién personal,

académica y profesional de sus hijos o pupilos, sin perjuicio de la
participacién sefialada en el parrafo anterior, y a solicitar, ante el consejo
escolar del centro, la revision de las resoluciones adoptadas por su director
frente a conductas de sus hijos o pupilos que perjudiquen gravemente la

convivencia.

c) Participar en la organizacién, funcionamiento, gobierno y evaluacion del

centro educativo, a través de su participacidon en el consejo escolar y en la

comision de convivencia, y mediante los cauces asociativos que tienen

legalmente reconocidos.

ART. 13. DEBERES DE LOS PADRES O TUTORES

13.1 Los padres o tutores legales, como primeros responsables de la educacion de

sus hijos o pupilos, tienen las obligaciones establecidas en el articulo 4.2 de la Ley
Organica 8/1985, de 3 de julio (LODE).

13.2. Con especial atencién, y de acuerdo con los principios que expresa la ley, se

cumpliran los siguientes deberes de los padres o tutores legales:

a) Conocer la evolucion del proceso educativo de sus hijos o pupilos,

estimularles hacia el estudio e implicarse de manera activa en la mejora de
su rendimiento y, en su caso, de su conducta. Especificamente procuraran
asistir al Instituto siempre que sean convocados por los Profesores, los
Tutores o por los miembros del Equipo Directivo.

b) Adoptar las medidas, recursos y condiciones que faciliten a sus hijos o

pupilos su asistencia regular a clase, asi como su progreso escolar

Respetar y hacer respetar a sus hijos o pupilos las normas que rigen el
centro escolar contenidas en este RRI, las orientaciones educativas del
profesorado y colaborar en el fomento del respeto y el pleno ejercicio de
los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa.
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13.3 En particular, y por la importancia que tienen dichas cuestiones, los padres o

tutores tienen el deber de enviar a sus hijos al Instituto en las debidas condiciones de

higiene y salud y procurarles el conocimiento de las normas elementales de

convivencia, particularmente la asistencia a clase con la ropa adecuada para el buen

desarrollo de la vida escolar, como indica el articulo 20 del presente RRIL

ART. 14. DERECHOS DE LOS ALUMNOS

Derechos

Estos implican

14.1 Derecho a una
formacion integral
Todos los alumnos tienen
derecho a recibir una
formacion integral que
contribuya al pleno
desarrollo de su
personalidad.

a) La formacion en el respeto a los derechos y
libertades fundamentales y en los principios
democraticos de convivencia.

b) Una educacion emocional que le permita afrontar
adecuadamente las relaciones interpersonales.

c) La adquisicién de habilidades, capacidades y
conocimientos que le permitan integrarse personal,
laboral y socialmente.

d) El desarrollo de las actividades docentes con
fundamento cientifico y académico.

e) La formacion ética y moral.

f) La orientacién escolar, personal y profesional que le
permita tomar decisiones de acuerdo con sus aptitudes y
capacidades.

14.2 Derecho a ser
respetado.

Todos los alumnos tienen
derecho a que se respeten
su identidad, integridad y
dignidad personales.

a) La proteccion contra toda agresion fisica, emocional
o moral.

b) El respeto a la libertad de conciencia y a sus
convicciones ideoldgicas, religiosas o morales.

c) La disposicion en el centro de unas condiciones
adecuadas de seguridad e higiene, a través de la
adopcion de medidas adecuadas de prevencion y de
actuacion.

d) Un ambiente de convivencia que permita el normal
desarrollo de las actividades académicas y fomente el
respeto mutuo.

e) La confidencialidad en sus datos personales sin
perjuicio de las comunicaciones necesarias para la
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Administracion educativa y la obligacion que hubiere, en
su caso, de informar a la autoridad competente.

14.3 Derecho a ser
evaluado objetivamente.
Todos los alumnos tienen
derecho a que su
dedicacion, esfuerzoy
rendimiento sean valorados
y reconocidos con
objetividad.

a) Recibir informacion acerca de los procedimientos,
criterios y resultados de la evaluacion, de acuerdo con
los objetivos y contenidos de la ensenanza.

b) Obtener aclaraciones del profesorado y, en su caso,
efectuar reclamaciones, respecto de los criterios,
decisiones y calificaciones obtenidas en las evaluaciones
parciales o en las finales del curso escolar, en los
términos que reglamentariamente se establezca. Este
derecho podra ser ejercitado en el caso de alumnos

menores de edad por sus padres o tutores legales.

14.4 Derecho a participar
en la vida del centro.
Todos los alumnos tienen
derecho a participar en la
vida del centroy en su
funcionamiento en los
términos previstos por la

legislacion vigente.

a) La participacion de caracter individual y colectivo
mediante el ejercicio de los derechos de reunion, de
asociacion, a través de las asociaciones de alumnos, y de
representacion en el centro, a través de sus delegados y
de sus representantes en el consejo escolar.

b) La posibilidad de manifestar de forma respetuosa
sus opiniones, individual y colectivamente, con libertad,
sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de
la comunidad educativa y del respeto que, de acuerdo
con los principios y derechos constitucionales, merecen
las personas y las instituciones.

) Recibir informacion sobre las cuestiones propias de
su centro y de la actividad educativa en general.

14.5 Derecho a proteccion
social.

Todos los alumnos tienen
derecho a proteccién
social, de acuerdo con lo
dispuesto en la legislacion
vigente y en el marco de las
disponibilidades
presupuestarias.

a) Dotar a los alumnos de recursos que compensen las
posibles carencias o desventajas de tipo personal,
familiar, economico, social o cultural, con especial
atencion a aquellos que presenten necesidades
educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso
y la permanencia en el sistema educativo.

b) Establecer las condiciones adecuadas para que los
alumnos que sufran una adversidad familiar, un
accidente o una enfermedad prolongada, no se vean en
la imposibilidad de continuar o finalizar los estudios

que estén cursando.
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ART. 15. DERECHO DE REUNION Y DECISIONES COLECTIVAS DE
ASISTENCIA A CLASE DEL ALUMNADO

El art. 8 de la LODE, modificado por la disposicidn final primera, punto cinco, de la
LOE, sefiala "se garantiza en los centros docentes el derecho de reunion de los
profesores, personal de administracion y de servicios, padres de alumnos y alumnos,
cuyo ejercicio se facilitara de acuerdo con la legislacion vigente y teniendo en cuenta
el normal desarrollo de las actividades docentes.

A fin de estimular el ejercicio efectivo de la participacion de los alumnos en los
centros educativos y facilitar su derecho de reunién, los centros educativos
estableceran, al elaborar sus normas de organizacién y funcionamiento, las
condiciones en las que sus alumnos pueden ejercer este derecho. En los términos que
establezcan las Administraciones educativas, las decisiones colectivas que adopten
los alumnos, a partir del tercer curso de la educacién secundaria obligatoria, con
respecto a la asistencia a clase no tendran la consideracion de faltas de conducta ni
seran objeto de sancion, cuando éstas hayan sido resultado del ejercicio del derecho
de reunion y sean comunicadas previamente a la direccion del centro.”

Con el fin de regular el ejercicio de este derecho en el caso del alumnado y promover
la responsabilidad y la participacion social del mismo, el Consejo Escolar del IES ha
aprobado lo siguiente:

15.1. Cuando exista una convocatoria de movilizacion del alumnado promovida por
organizaciones politicas, sociales o sindicales, que conlleve la ausencia de clase, el
alumnado de 3° y 4° ESO y de Bachillerato debera comunicar por escrito a Jefatura
de Estudios la asistencia a la convocatoria. La comunicacién por escrito ha de ser
siempre previa a la ausencia. Solo de esta manera las faltas no tendran la
consideracion de faltas de conducta ni seran objeto de sancién.

15.2. Si la movilizacion del alumnado responde a otro tipo de causa, debera ser
convocada una asamblea informativa durante el recreo por los representantes del
mismo en el Consejo Escolar, por los delegados, o por el comité que se constituya al
efecto. EI IES facilitara el espacio adecuado para su celebracion.

16|77



RRI 2026-2027

Los convocantes de la asamblea informaran por escrito a Jefatura de Estudios de las

conclusiones de la misma, siempre que éstas afecten a la asistencia a clase del

alumnado.

Cuando de las decisiones de la asamblea se concluya que puede existir ausencia de

clase, el alumnado de 3° y 4° ESO y de Bachillerato, se aplicara lo establecido en el

articulo 15. 1 en lo referido a la autorizacién de los padres o tutores.

ART. 16. DEBERES DE LOS ALUMNOS

Deberes

Estos implican

16.1 Deber de estudiar.
Todos los alumnos tienen el
deber de estudiar y
esforzarse para conseguir el
maximo rendimiento
académico, segun sus
capacidades, y el pleno
desarrollo de su
personalidad.

a) Asistir a clase respetando los horarios establecidos y

participar en las actividades académicas
programadas. Esto supone que no puede permanecer
durante las horas de clase en los pasillos, patios,
canchas deportivas o zonas ajardinadas salvo en
actividades programadas

y acompafiados por un

profesor. De la misma manera, tampoco puede
permanecer durante las horas de clase en la Biblioteca,
salvo que sea autorizado por Jefatura de Estudios.

Asimismo, se penalizara la impuntualidad.

b) Realizar las actividades encomendadas por los
profesores en el ejercicio de sus funciones docentes, asi
como seguir sus orientaciones y directrices.

16.2 Deber de respetar a
los demas.

Todos los alumnos tienen el
deber de respetar a los
demas.

a) Permitir que sus compaiieros puedan ejercer todos
y cada uno de los derechos establecidos en este
Decreto.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones
religiosas y morales y la dignidad, integridad e intimidad
de todos los miembros de la comunidad educativa, y
evitar cualquier discriminacion por razon de
nacimiento, raza, sexo o cualquier otra circunstancia

personal o social.
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c) Demostrar buen trato y respeto a todos los
alumnos y a los profesionales que desarrollan su
actividad en el centro, tanto en lo referido a su persona

como a sus pertenencias

16.3 Deber de participar en
las actividades del centro.
Todos los alumnos tienen el
deber de participar en las
actividades que configuran
la vida del centro

a) Implicarse de forma activa y participar, individual
y colectivamente, en las actividades lectivas y
complementarias, asi como en las entidades y 6rganos
de representacion propia de los alumnos.

b) Respetar y cumplir las decisiones del personal del
centro, en sus ambitos de responsabilidad, asi como de
los 6érganos unipersonales y colegiados, sin perjuicio de
hacer valer sus derechos cuando considere que tales
decisiones vulneran alguno de ellos.

16.4 Deber de contribuir a
mejorar la convivencia en
el centro.

Todos los alumnos,
siguiendo los cauces
establecidos en el centro,
tienen el deber de colaborar
en la mejora de la
convivencia escolary en la
consecucion de un adecuado
clima de estudio y respeto.

a) Respetar las normas de organizacién, convivencia y
disciplina del centro, establecidas en el Reglamento de

régimen interior.

b) Participar y colaborar activamente con el resto de
personas del centro para favorecer el desarrollo de las
actividades y, en general, la convivencia en el centro.

c) Respetar, conservar y utilizar correctamente las
instalaciones del centro y los materiales didacticos.

16.5 Deber de ciudadania.
Todos los alumnos tienen el
deber de conocer y respetar
los valores democraticos de
nuestra sociedad,
expresando sus opiniones
respetuosamente.

18|77




RRI 2026-2027

TITULO III: DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

Todo lo establecido en este Titulo ha de interpretarse como un intento de crear una
auténtica comunidad educativa, basada en la responsabilidad, el respeto mutuo y la
colaboracién de todos sus componentes. Para ello se hace necesario establecer unas
normas claras y concretar que garanticen la convivencia, el orden y el buen
funcionamiento del Instituto.

ART. 17. TRATO DEL MATERIAL ESCOLAR Y EL INMUEBLE.

17.1. Se dara trato adecuado a las instalaciones y mobiliario del Instituto, puesto que
el Instituto es de todos y su cuidado y mantenimiento interesa a todos, por tratarse
de un bien comun.

17.2. Cada alumno se hara cargo de su lugar de trabajo y del material que contiene y
debera conservarlo en 6ptimo estado, siendo responsable de los desperfectos que
pudieran producirse por su mal uso o negligencia. También deben respetar y no
dafar las dependencias y bienes comunes. En estos casos, el alumno o alumnos
pueden ser sancionados con el pago del importe de la reparaciéon entre los
responsables del deterioro y/o con la realizacién de tareas que cooperen en la
reparacion de dicho deterioro, en horario no lectivo.

17.3. Si no fuera posible identificar a la persona responsable de un desperfecto, se
llevara una investigacion para depurar responsabilidades, pudiendo responsabilizar al
conjunto del grupo aula. El centro podra adoptar medidas educativas y organizativas
de caracter general para prevenir nuevos dafos, sin perjuicio de la reparacion del
dafio por quien resulte responsable.

17.4. Se anotaran los desperfectos causados en el aula y se vera cuales son debidos al
mal uso o al vandalismo y cuales se producen por el uso normal o el desgaste.

17.5. La limpieza y el orden seran un objetivo prioritario para crear condiciones
agradables de estancia en el Instituto. Cada persona deberd colaborar en su
mantenimiento en cualquier dependencia del Instituto. En este sentido, no se
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deberan pintar o ensuciar pareces, rayar o pintar mesas, tirar basura o tizas al suelo o
cualquier otro hecho analogo.

17.6. El aula, por deseo de los alumnos y de acuerdo con el tutor, podra decorarse

adecuadamente, siempre en consonancia con la funcion docente.

17.7. En los tablones de anuncios no se colocaran carteles que puedan producir
deterioro en la normal convivencia del Instituto.

17.8. Los alumnos no deben entrar en ninglin momento en las aulas vacias de otros
grupos.

17.9. Los alumnos utilizaran los servicios higiénicos destinados a ellos, Estaran
dotados de las instalaciones adecuadas, que deberan permanecer siempre en buen
estado y con los productos higiénicos necesarios. Las anomalias y deficiencias
detectadas seran comunicadas al Jefe de Estudios o al Secretario del Instituto.

ART. 18. USO DE LAS DEPENDENCIAS CONCRETAS DEL
INSTITUTO.

18.1. AULAS: Cada grupo es responsable del material del aula y de que ésta se
mantenga en las mejores condiciones de orden y limpieza, lo que sera supervisado
por el tutor del grupo.

18.2. BIBLIOTECA: En lugar visible de la Biblioteca, asi como en los diferentes tablones
de anuncios, figuraran las normas internas de uso, préstamo y devolucion de libros,
asi como las horas en que permanecera abierta y los profesores responsables de la

misma en las diferentes horas.

18.3. AULA DE USOS MULTIPLES-SALON DE ACTOS Se utilizara para cuantos fines
académicos se precisen. Para facilitar su utilizacion se pondra en el tablon de
anuncios de la Sala de Profesores un calendario de reserva el primer dia de cada mes.
También podra utilizarse para actividades complementarias o extraescolares siempre
que los alumnos, padres o profesores encargados de la actividad soliciten con
antelacién suficiente permiso de la Direccion del Instituto.
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18.4. AULAS DE MUSICA, PLASTICA, TECNOLOGIA, AUDIOVISUALES E INFORMATICA:
Permaneceran cerradas, salvo cuando un profesor esté presente. Dicho profesor se
hara responsable de que no se produzcan desperfectos en ellas y de que el aula
quede en el mismo estado de uso que antes de ser utilizada. Dispondran, asimismo,
de un calendario de reserva para su uso.

18.5. LABORATORIOS: Se regiran por las normas que establezcan los respectivos
Departamentos. Los alumnos no podran permanecer en estos locales sin la presencia
o autorizacion de algun profesor del Departamento correspondiente.

18.6. GIMNASIO Y MATERIAL DE EDUCACION FISICA

1.- El gimnasio se utilizara para las actividades de Educacion Fisica y deporte
del Instituto dentro del horario lectivo. Excepcionalmente, cuando las
circunstancias lo aconsejen, podra utilizarse fuera del horario lectivo.

2.- El material necesario para la practica de Educacion Fisica en el IES sera:
Chandal completo, sin especificar marca ni modelo, cuyo pantalon no podra
llevarse caido, mostrando la ropa interior. Camiseta deportiva de material
transpirable. No se admitiran camisetas tipo "top”. Zapatillas de deporte tipo
“calentamiento”, que deben estar correctamente atadas para sujetar el pie. No
se admitiran las zapatillas de vestir, sueltas y con cordones decorativos.

Asi mismo, por motivos de seguridad personal, el alumnado procedera a
quitarse durante las clases de la asignatura los pendientes exagerados (v. gr.
aros grandes) y los “piercing”. En lo relativo a la higiene personal y Utiles de
aseo se estara a lo que determine la programacion didactica de la materia.

18.7. JARDINES Y EXTERIORES: Se respetaran las zonas exteriores que permanezcan
abiertas para el colectivo escolar y para la utilizacion en horas no lectivas por otros
grupos. Su deterioro o maltrato sera considerado falta y, por tanto, sometido a la
correspondiente sancion.

18.8. APARCAMIENTO: El alumnado no podra permanecer en el area destinada a
aparcamiento.
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ART. 19. USO DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE ESCOLAR

19.1. El Instituto adjudicara a cada alumno usuario de transporte ruta, autobus y
plaza. El alumnado no podra cambiarlos sin autorizacion.

19.2. El alumnado que utilice el servicio de transporte escolar debera
comportarse en el mismo de acuerdo con las normas generales de los usuarios
de transporte publico y con las normas particulares que al respecto dicte la
Direccion Provincial de Educacion.

19.3. El alumno sera responsable de los desperfectos que intencionadamente
ocasione en los vehiculos de transporte escolar.

19.4 El alumnado que use este transporte escolar, quedara sujeto, durante su uso, al
presente RRL

ART. 20. NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

20.1. Deben evitarse todo tipo de alteraciones de la pacifica convivencia escolar que
supongan molestias o falta de respeto en cualquier sentido: gritos y carreras por
pasillos, vestibulos o en aulas, ruidos durante el horario escolar, la asistencia al
Instituto con ropa inadecuada, etc.

20.2. En lo relativo a la indumentaria, el alumnado debera acudir al centro con una
vestimenta compatible con la actividad educativa y con las normas de seguridad e
higiene aplicables. Por ejemplo, si un alumno debe acudir a Educacion Fisica, debera
ir convenientemente vestido con ropa y calzado deportivo, conforme al articulo 18.6
del presente RRI. Las normas de indumentaria se aplicaran de forma objetiva,
proporcionada y no discriminatoria. No se admitiran prendas, objetos o accesorios
que impidan el normal desarrollo de la actividad educativa o que generen un riesgo
objetivo para la seguridad.

20.3. Se insta al alumnado a no introducir en el Instituto teléfonos moviles ni aparatos
de imagen, musica y sonido con o sin auriculares.

20.4. El uso de teléfonos moviles y otros dispositivos personales durante la actividad
lectiva y en los espacios del centro se ajustara a las normas de uso establecidas por el
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Instituto. No podran utilizarse durante las actividades lectivas ni permanecer
conectados cuando asi lo determine el centro, salvo autorizacién expresa del
profesorado por motivos pedagodgicos o por necesidades sanitarias, de accesibilidad
o de otra naturaleza debidamente justificadas. Si se hace un uso inadecuado, el
dispositivo se procedera a su custodia en las condiciones establecidas por Jefatura de
Estudios. La retirada tendra caracter temporal (siempre durante el horario lectivo) y
no autoriza al personal del centro a acceder al contenido del dispositivo.

20.5. Durante el desarrollo de las actividades académicas, se exigira de forma especial
un comportamiento correcto, respetuoso y activo. En caso de alterar el normal
funcionamiento de las clases o de manifestar faltas de respeto por parte de algun
alumno a un profesor, el incidente sera inmediatamente comunicado al Equipo
Directivo. La Jefatura de Estudios, cuando tenga conocimiento de algun hecho
contrario a las normas de convivencia del Instituto, podra amonestar a las personas
implicadas inmediatamente y aplicar la sancion correspondiente en ese momento.

20.6. El Personal de Administracion y Servicios, en especial los Ordenanzas, en virtud
de las atribuciones de su funcion les confiere, tienen también la mision de velar por el
mantenimiento del orden en el recinto del Instituto. Por consiguiente, las indicaciones
que dicho personal haga a los alumnos, encaminadas a dicho mantenimiento,
deberan ser atendidas inmediata y respetuosamente por éstos.

20.7. El Equipo Directivo del Instituto podra expulsar del recinto del IES a cualquier
persona ajena al mismo cuando lo crea conveniente. Asimismo, puede proceder a

expulsar a algun miembro de la Comunidad Escolar que perturbe el orden en el
Instituto, siguiendo el procedimiento legalmente establecido.

ART. 21. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

21.1. Las actividades podran ser de dos tipos:

a) Complementarias: Realizadas en horario lectivo o no. Forman parte de la
programacion de los Departamentos.
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b) Extraescolares. Son aquellas que se realizan fuera del horario lectivo y que
abordan temas que no necesariamente estan recogidos en el curriculum de los
Departamentos.

21.2 Las actividades complementarias y extraescolares forman parte del proceso
educativo de los alumnos y del Proyecto Educativo del Instituto. No se podra
discriminar de ellas a ningun alumno por ninguna razén que no sea estrictamente
disciplinaria o para salvaguardar su salud o su integridad fisica.

21.3. La coordinacion de estas actividades compete al Jefe del Departamento de
Actividades Complementarias y Extraescolares, quién elaborara una programacion
inicial de actividades en la que se recogeran las propuestas de los Departamentos, de
la asociacién de padres, de los delegados de los alumnos y de la propia Direccién.

21.4. En todas las actividades que conlleven salida del recinto escolar, por cada grupo

de 20 alumnos se asignara, como minimo, un responsable.

21.5. Todas las actividades deberan tener un caracter cultural y formativo para el
alumno, debiendo aparecer reflejadas en la Programacion General Anual y haber sido
aprobadas por el Consejo Escolar del Instituto.

21.6. Si por cualquier razon una actividad no aparece reflejada en la Programacion
General Anual, dicha actividad debera ser aprobada por la Direccion del IES.

21.7. Los alumnos cuyos grupos realicen actividades complementarias o

extraescolares, y no participen en las mismas, deberan asistir a clase.

21.8. La participacion en actividades que conlleven un coste econémico para el
alumno tendra siempre un caracter voluntario, asi como aquellas que se realicen
fuera del horario lectivo. Sin embargo, las actividades gratuitas realizadas dentro del
horario seran obligatorias. Los padres o tutores han de justificar razonadamente la
ausencia del alumnado a una actividad complementaria o extraescolar de caracter
obligatorio

21.9. Para realizar una actividad complementaria o extraescolar, el jefe del
departamento de Actividades Complementarias y Extraescolares entregara en
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Jefatura de Estudios el programa de la misma e introducira los datos
correspondientes en el sistema informatico. El programa constara, como minimo, de:

a) Relacion de Profesores y, por cursos, de alumnos participantes.
) Programa detallado de la actividad a realizar (dias, horas, lugares, etc.).
d) Autorizaciones de padres o tutores debidamente cumplimentadas.

21.10. En las actividades complementarias y extraescolares regiran las normas de
convivencia del centro y las instrucciones especificas de la actividad. La exclusion de
un alumno de una actividad puede ser como consecuencia de una conducta contraria
a las normas de convivencia o gravemente perjudicial para la convivencia.

21.11. Para reforzar el caracter pedagdgico de las actividades organizadas, asi como
para favorecer la consecucion de los objetivos didacticos perseguidos, se recomienda
a los departamentos que elaboren material de trabajo para que sea realizado por los
alumnos que no participen en la actividad. Este trabajo sera objeto de evaluacion
segun lo establecido en a la programacion didactica del departamento.

ART. 22. ACTIVIDADES DE EVALUACION

22.1. Cuando, como consecuencia de una falta justificada documentalmente un
alumno no pueda realizar una prueba de evaluacion programada por el profesorado,
la misma se repetira en los quince dias naturales siguientes al de su incorporacién al
IES tras la ausencia. En caso de no poder repetirse, los contenidos correspondientes
seran acumulados a la prueba de evaluacion final o ejercicio que la sustituya.

22.2. La no asistencia del alumnado a las horas lectivas inmediatamente anteriores a
un examen se debera justificar debidamente.

ART. 23. TIPIFICACION DE CONDUCTAS QUE PERTURBAN LA
CONVIVENCIA Y TIPOS DE CORRECCION.

Las conductas del alumnado que perturben la convivencia se clasificaran, a efectos
organizativos del presente Reglamento y de acuerdo con el Decreto 51/2007, de 17
de mayo, y su normativa de modificacion, en los siguientes grupos:
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a) Conductas que perturban la convivencia: conductas contrarias a las normas
de convivencia del centro, consideradas de caracter leve.

b) Conductas que perturban gravemente la convivencia: conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro que, conforme a la
normativa vigente y a las circunstancias del caso, tengan consideracion de
graves.

¢) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia con consideracion
de muy graves: se corresponderan con los supuestos que la normativa vigente
califique expresamente con esta consideracion, en particular los previstos en el
articulo 48.f) del Decreto 51/2007, en su redaccion vigente.

El equipo docente comunicara a Jefatura de Estudios a través de una notificacion de
incidencias la infraccion del RRI

23.1 Segun se establece en el articulo 29 del Decreto 57-2007, de 17 de mayo por e/
que se requlan los derechos y deberes de los alumnos y los compromisos de las
familias en el proceso educativo y se establecen /las normas de convivencia y
disciplina en los centros educativos de Castilla y Ledn, modificado por el Decreto
23/2074 de 12 de junio, las actuaciones correctoras de las conductas perturbadoras
de la convivencia y de las que se debera informar al Consejo Escolar podra ser las

siguientes:

Actuaciones inmediatas, aplicables en primera instancia directamente por el

profesorado presente en el uso de sus capacidades y competencia y teniendo en
cuenta su consideracién de autoridad publica. El objeto de esta actuacion sera el cese
de la conducta, pudiendo ser seguidas de medidas posteriores.

Estas actuaciones, segun se recoge en el articulo 35 del anteriormente mencionado
Decreto y sin perjuicio de su calificacibn como conducta contraria a las normas de

convivencia o gravemente perjudicial para la convivencia, podra ser:

- Amonestacion publica o privada.

- Exigencia de peticion publica o privada.

- Suspension del derecho a permanecer en el lugar donde se esté llevando la
actividad durante el tiempo que estime el profesor. Quedara garantizado en
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todo momento el control del alumnado y la comunicacidn posterior, en caso
de ser necesario, a jefe de estudios.

- El alumno permanecera durante este tiempo en un aula designada a tal efecto
y con vigilancia de un profesor de guardia.

- Realizacion de trabajos especificos en periodos de recreo u horario no lectivo,
con permanencia en este caso o no el centro.

Medidas posteriores. Una vez desarrolladas las actuaciones inmediatas y
teniendo en cuenta la calificacion posterior por parte de Jefatura de Estudios
(articulo 22.2 del decreto), se podran las siguientes medidas posteriores:

Medidas de correccion.

Se podran llevar a cabo en el caso de conductas calificadas como contrarias a las
normas de convivencia del centro y consideradas como faltas leves. Estas medidas

de correccion seran inmediatamente ejecutivas y seran las siguientes:

- Amonestacioén escrita.

- Modificacion temporal del horario lectivo, tanto en el referente a la entrada y
salida del centro como al periodo de permanencia en él, por u plazo maximo
de 15 dias lectivos.

- Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro o, si procede, a reparar el dafo causado a las
instalaciones o al material del centro o a las pertenencias de otros miembros
de la comunidad educativa por un maximo de 5 dias lectivos.

- Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del
centro por un periodo maximo de 15 dias lectivos.

- Cambio de grupo del alumnado por un periodo maximo de 15 dias.

- Suspension del derecho de asistir a determinadas clases por un periodo no
superior a 5 dias lectivos. Durante periodo quedara garantizada la
permanencia del alumno en el centro, llevando a cabo las tareas especificas
que se encomienden.

Para la aplicacion de estas medidas de correccion, excepto la amonestacién escrita,
sera preceptiva la audiencia al alumno y a sus padres o tutores legales en caso de ser
menor y se comunicara formalmente su adopcion

Procedimientos de acuerdo abreviado
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Su finalidad es agilizar las actuaciones posteriores a las conductas perturbadoras para
la convivencia, reforzando su caracter educativo mediante la ejecutividad inmediata.

Se podran llevar a cabo en todas las conductas perturbadora, tanto las contrarias a la
convivencia del centro como las consideradas como falta leve o gravemente
perjudicial para la convivencia en centro, y considerada como falta grave o muy
grave. Se concretan en la apertura de procesos de mediacién, procesos de acuerdo
reeducativo y la aceptacion inmediata de las sanciones impuestas.

El acogimiento a es estos acuerdos es voluntario y necesita del acuerdo de las partes
en conflicto para su inicio.

Apertura de procedimiento sancionador

En el caso de conductas calificadas como gravemente perjudiciales para la
convivencia del centro consideradas como faltas graves y muy graves que no se
hayan acogido a un procedimiento de acuerdo abreviado, se procedera a la apertura
de procedimiento sancionador. El articulo 32 de este RRI regula el proceso de este
procedimiento sancionador.

ART. 24. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA DEL CENTRO DE CARACTER LEVE. CASOS
CONCRETOS.

Se consideraran conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, de
caracter leve, las previstas en el articulo 37 del Decreto 51/2007 y las concreciones
establecidas en este Reglamento. Las conductas contrarias a las normas de
convivencia prescribiran en el plazo de treinta dias, contado a partir de la fecha de
su comision. Estas conductas seran comunicadas a las familias cuando proceda, de
acuerdo con el procedimiento establecido por el centro.

24.1. Las acciones de desconsideracion, imposicion de criterio, amenaza, insulto y

falta de respeto, en general, a los miembros de la comunidad educativa, siempre que
no sean calificadas como faltas.
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24.2. El alumnado del centro tiene la obligacién de asistir a clase con puntualidad. Las
faltas de asistencia deberan ser justificadas a la vuelta del alumno a clase en un plazo
maximo de 48 horas. Para justificar las faltas se utilizard un documento normalizado
que se recogera previamente en conserjeria y que debe ser firmado por uno de los
padres, madres o personas que ejerzan la tutela legal siempre que el alumno sea
menor de edad. También se podran justificar las faltas de asistencia a través de la
plataforma EDUCA. En ningun caso se admitira como justificante un impreso firmado
por el propio alumno. El alumno debera presentar el justificante a los profesores con
los que hubiera faltado a clase y finalmente lo entregara al tutor para su custodia. Las
sanciones quedan recogidas en el presente RRIL

24.3. Justificacion de la ausencia. El tutor valorard la documentacion aportada
conforme a los criterios objetivos establecidos por el centro y a la normativa vigente.
La consideracion de una ausencia como justificada o injustificada debera quedar
registrada y podra ser revisada por los cauces establecidos por el centro.

24.4. Se considerara la acumulacion de 3 retrasos en el total de las materias como

unas conductas contrarias a las normas de convivencia, consideradas leves

24.5. La incorreccion en la presencia, motivada por la falta de aseo personal o en la
indumentaria, que pudiera provocar una alteracion en la actividad del centro,
tomando en consideracion, en todo caso, factores culturales o familiares.

24.6. El incumplimiento del deber de estudio durante el desarrollo de la clase,
dificultando la actuacién del profesorado y del resto de alumnos.

24.7. El deterioro leve de las dependencias del centro, de su material o de las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa, cuando se produzca de
forma negligente o intencionada. La reparacion del dafo se exigira a la persona o
personas responsables, conforme a lo previsto en el Decreto 51/2007 y en la
legislacion aplicable.

24.8. La utilizacion inadecuada de aparatos electrénicos.

24.9. Uso de dispositivos moéviles durante el recreo y dentro del recinto escolar.

24.10. Entrar en las aulas ajenas sin autorizacién
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24.11. Llegar con retraso de forma injustificada de forma reiterada.

24.12. Salir al pasillo entre clase y clase.

24.13 No traer el material de clase y/o no realizar las tareas encomendadas por el
profesor.

24.14. Cualquier otra incorreccion que altere el normal desarrollo de la actividad
escolar y no constituya falta

ART. 25. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA EN EL CENTRO. CASOS CONCRETOS.

Se consideraran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro
y, por ello, calificadas como faltas, las previstas en el articulo 48 del Decreto 51/2007,
en su redaccion vigente. Cuando proceda su consideracidn como graves, se aplicaran
las medidas y garantias previstas en la normativa. Las conductas y las sanciones
prescribiran en los plazos establecidos en el Decreto 51/2007. Las conductas
contrarias a las normas de convivencia prescribiran en el plazo de noventa dias,

contado a partir de la fecha de su comision.

25.1. La falta de respeto, indisciplina, acoso, amenaza o agresion verbal o fisica,
directa o indirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la comunidad educativa y,
en general, a las personas que desarrollen su prestacion de servicios en el centro
educativo, cuando por sus circunstancias no corresponda la consideracién de muy

grave.

25.2. Las vejaciones o humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente aquellas que tengan una implicacion de género, sexual, racial o
xenofoba, o que se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas

personales, sociales o educativas, cuando no proceda la consideracion de muy grave.

25.3. La suplantacion de personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o
sustraccion de documentos y material académico.
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25.4. El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro,
de su material o de los objetos y pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa, incluidos, en su caso, los materiales del Programa Releo+. La
reparacion del dafio se exigira a quien resulte responsable, conforme al articulo 33
del Decreto 51/2007 y a la legislacion aplicable.

25.5. Las actuaciones y las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la salud y la
integridad personal de los miembros de la comunidad educativa del centro y contra
los valores y derechos democraticos legalmente establecidos.

25.6. La reiteracién en la comision de conductas contrarias a las normas de
convivencia podra ser calificada como conducta gravemente perjudicial para la
convivencia, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente, previa
valoracion de las circunstancias concurrentes y mediante el procedimiento que
corresponda.

25.7. Uso de dispositivos moviles y aparatos electronicos en el aula, salvo indicacion
del profesorado. Asociada al uso del dispositivo movil, de manera irregular, se
establece la sancién de requisar el dispositivo durante el periodo lectivo,
devolviéndose al finalizar la jornada lectiva.

25.8. Las conductas concretas no previstas en los apartados anteriores que, por su
gravedad, encajen en alguno de los supuestos del articulo 48 del Decreto 51/2007. En
otro caso, se calificaran conforme al articulo 24 del presente Reglamento.

ART. 26. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA EN EL CENTRO CON CONSIDERACION DE MUY
GRAVES.

La consideracion de una conducta como muy grave no se determinara por el caracter
"irreparable" del dafio, sino por su encaje en los supuestos legalmente previstos. En
particular, cuando concurra alguno de los supuestos del articulo 48.f) del Decreto
51/2007, se aplicara la consideracion de muy grave prevista en dicho precepto.

26.1. Tendran la consideraciéon de muy graves las conductas gravemente perjudiciales
para la convivencia que, conforme al articulo 48.f) del Decreto 51/2007, atenten
contra la dignidad personal de otros miembros de la comunidad educativa y tengan
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como origen o consecuencia una discriminacién o acoso basado en el género, la
orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico, religioso, de creencias o de
discapacidad, o se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas
personales, sociales o educativas.

26.2. La prohibicién de fumar y de utilizar dispositivos de vapeo se mantendra como
norma de convivencia y de proteccion de la salud. Su incumplimiento se calificara
atendiendo a la conducta concreta, a su gravedad y a los tipos previstos en el
Decreto 51/2007.

26.3. La captacion, grabaciéon, almacenamiento o difusién de imagenes, sonidos o
datos personales de miembros de la comunidad educativa deberad respetar la
normativa sobre proteccién de datos, el derecho a la propia imagen, la intimidad y
las normas establecidas por el centro.

26.4. La negativa a entregar un dispositivo cuando exista una instruccion legitima del
profesorado o del equipo directivo constituira una conducta gravemente perjudicial

para la convivencia.

26.5. La salida injustificada y sin autorizacion del centro se calificara como conducta
gravemente perjudicial para la convivencia.

26.6. Saltarse o intentar saltarse los sistemas de control de acceso o las vallas del
centro constituye una conducta contraria a las normas de convivencia cuando altere
la seguridad o el normal desarrollo de la actividad.

26.7. La difusion deliberada de informaciones manifiestamente falsas o de contenidos
que, por su naturaleza y circunstancias, ocasionen un perjuicio grave y acreditado a
miembros de la comunidad educativa o al normal funcionamiento del centro, cuando
la conducta pueda ser calificada como gravemente perjudicial para la convivencia
conforme a la normativa vigente.

26.8. El comportamiento durante las actividades complementarias y extraescolares se

regira por las mismas normas de convivencia. La conducta se calificara atendiendo a
los hechos concretos y al tipo previsto en el Decreto 51/2007.
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TITULO IV: PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION EN EL CENTRO ANTE
SITUACIONES DE CONFLICTO

ART. 27. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES
DE CONFLICTO QUE AFECTEN A LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y
SISTEMA DE REGISTRO.

27.1.- Medidas de actuacién inmediata ante la situacion en conflicto.

e Deteccion de la situacion por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa

e Comunicacién inmediata al ED, a través de un parte de notificacion de
incumplimiento del RRI, si el conflicto se valora por el observador (familia,
alumnado, PAS o profesorado) como conducta contraria a las normas de
convivencia o, en su caso, gravemente perjudicial para ésta.

e Comunicacion a la familia a través de llamada telefénica y a través de la
plataforma Stylus y/o IES Facil.

En el caso del profesorado, la comunicacion se producira, a su criterio, cuando la
conducta exceda el ambito del aula, dejando constancia del hecho en un parte de

incidencias.

En caso de afectar solo al aula y a la clase de determinado profesor, sera éste el que
valore, en aplicacion del Art. 35 del Decreto 51/2007, si procede o no la redaccion de
un documento de notificacion de incumplimiento del RRI en jefatura de estudios.

Si no procede la redaccion de un documento de notificacion de incumplimiento del
RRI, se entiende que se ha tratado de una conducta que no ha llegado a ser mas que
levemente contraria a las normas de convivencia y que no precisa de mas correccion
que la ordinaria en el proceso de ensefanza y aprendizaje, bien sea una
amonestacion publica o privada del profesor, peticion de disculpas o realizacion de
algun tipo de trabajo complementario. Tales cuestiones pertenecen al ambito de las
facultades docentes y actuaciones ordinarias de gestion del aula y seran tenidas en

cuenta por él, sin iniciarse procedimiento alguno.
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27.2.- Sistema para la recopilacién de informacién que permita elaborar un
pronostico de la situacion y referencias que permitan evaluar los comportamientos
problematicos y las circunstancias en que aparecen.

El ED, particularmente jefatura de estudios, averiguara, entre profesores vy
compafieros, e incluso entre los padres o tutores del alumno, qué elementos son
pertinentes para evaluar el comportamiento problematico del alumno. En caso de ser
pertinente la informacién, podra anotarse en el parte que se haya redactado en
jefatura de estudios.

Documentacion utilizada

e Parte que rellena el profesorado y se custodia en JE, segun modelo establecido
por el IES, y anotado también en el sistema Stylus y/o IESFacil.
e Expediente que se pueda incoar.

Actuaciones:

e Aplicacién del RRI y comunicacion, segun gravedad, a la Inspeccion de
Educacién (s6lo en caso de incoacion de expediente)

e Opcionalmente, comunicacion a las instancias judiciales, sociales o sanitarias
competentes cuando exista obligacion o fundamento legal para ello,
respetando en todo caso el Reglamento (UE) 2016/679, la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, y la normativa especifica de proteccién de
menores.

27.3.- Plan con el resto de actuaciones a desarrollar y su seguimiento.

Se realizara por JE con la colaboraciéon de los profesores del grupo el oportuno
seguimiento con el fin de observar la reiteracion, refuerzo, atenuacién o desaparicion
de la conducta objeto de actuacion. Se registrara sélo en caso de reiteracion o
refuerzo, a través de los partes que rellenan los profesores, entendiéndose que la
ausencia de registro presupone la desaparicion de la conducta a la que nos venimos
refiriendo.

Podra abrirse el proceso de mediacion y acuerdo reeducativo, si asi se considera
preciso, en los términos marcados en el RRI.
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ART. 28. ACTUACIONES INMEDIATAS.

Con caracter inmediato a la conducta de un alumno que perturbe la
convivencia en el centro, el profesor llevara a cabo una o varias de las siguientes

actuaciones:
28.1. Amonestacion publica o privada.
28.2. Exigencia de peticion publica o privada de disculpas.

28.3. Suspension del derecho a permanecer en el lugar donde se esté llevando a cabo
la actividad durante el tiempo que estime el profesor.

El alumno que, por su comportamiento, sea expulsado de clase, se presentara en la
Jefatura de Estudios, al objeto de comunicar tal incidencia. Posteriormente el profesor
debera rellenar el parte de expulsion que entregara al Jefe de Estudios, con mencidn
expresa de las circunstancias que motivaron la adopcion de tal medida. Jefatura De
Estudios comunicara inmediatamente tal incidencia a los padres o tutores legales
para intentar encontrar una solucidon positiva al comportamiento del alumno,
advirtiéndoles de que, en caso de volver a ser expulsado, el alumno incurriria en falta
y seria sancionado por la Direccion.

28.4. Realizacion de trabajos especificos en periodos de recreo u horario no lectivo,

en este caso con permanencia o no en el centro.

ART. 29. MEDIDAS DE CORRECCION DE CONDUCTAS
CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO DE
CARACTER LEVE. CASOS CONCRETOS

Podran ser aplicadas las siguientes sanciones por el Director o el Jefe de Estudios, en
quien se delega dicha facultad, teniendo en cuenta que, a excepcion de la prevista en
el apartado 30.1, sera preceptiva la audiencia al alumno y a sus padres, madres o
personas que ejerzan la tutela legal en caso de ser éste menor de edad. En todo caso,
Jefatura de Estudios comunicara inmediatamente la sancidn a los padres, madres o
personas que ejerzan la tutela legal y la audiencia podra ser sustituida por el recibi

expreso en la comunicacion de la sancion.
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29.1. Amonestacion escrita por parte de Jefatura de Estudios.

29.2. Modificacion temporal del horario lectivo, tanto en lo referente a la entrada y
salida del centro como al periodo de permanencia en él, por un plazo maximo de 15
dias lectivos. En especial el alumno podra permanecer sin salir al patio o al exterior
del centro durante el recreo, realizando las tareas que sefiale Jefatura de Estudios
durante ese periodo.

29.3. Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafo causado a las instalaciones o al
material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa por un maximo de 5 dias lectivos. Algunos ejemplos de tareas son:
recogida de papeles de los exteriores, limpieza de pupitres, sillas o paredes,
colaboracion con las ordenanzas en la colocacién de material o muebles, trabajos

académicos extraordinarios, etc.

29. 4 Compensacion por danos causados (Decreto 51/2007. Art. 33). Los alumnos que
individual o colectivamente causen dafios de forma intencionada o negligente en las
instalaciones del Centro, su material, los bienes o pertenencias de cualquier miembro
de la comunidad educativa, quedan obligados a reparar el dafio causado o a hacerse
cargo del coste econémico de su reparacion, segun la legislacion vigente.

29.5. Realizacion de tareas de apoyo a otros alumnos y profesores por un maximo de
15 dias lectivos.

29.6. Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro
por un periodo maximo de 15 dias.

29.7. Cambio de grupo del alumno por un maximo de 15 dias lectivos.
29.8. Cuando las circunstancias de la conducta lo aconsejen, podra establecerse una
entrevista educativa o actuacion de seguimiento con la Coordinacién de Convivencia

o con Jefatura de Estudios. Esta actuacion tendra caracter educativo y no se aplicara
de forma automatica a todas las conductas leves.
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29.9. Suspension del derecho de asistir a determinadas clases por un periodo no
superior a 5 dias lectivos. Durante dicho periodo quedara garantizada la permanencia
del alumno en el centro, llevando a cabo las tareas académicas que se le

encomienden.

29.10. Si se hace un uso inadecuado, el dispositivo se procedera a su custodia en las
condiciones establecidas por Jefatura de Estudios. La retirada tendra caracter
temporal (siempre durante el horario lectivo) y no autoriza al personal del centro a
acceder al contenido del dispositivo.

29.11. El profesorado notificara a las familias los partes de caracter leve, registrando
la incidencia en la aplicacién Stylus, vy, si lo requiere la situacion, a través de una
llamada telefénica. Explicara con la mayor claridad posible el motivo por el que se ha
producido la sancion y dejara en Jefatura el mismo dia una copia del parte leve para
que se tramite la sancion oportuna.

29.12. La reiteracion en la comisién de conductas contrarias a las normas de
convivencia podra ser considerada conducta gravemente perjudicial para la
convivencia cuando concurran los requisitos establecidos en el articulo 48.f) del
Decreto 51/2007.

ART. 30. MEDIDAS DE CORRECCION EN EL CASO DE
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA EN EL CENTRO. CASOS CONCREOS.

La Direccion del IES, previa tramitacion del correspondiente procedimiento
sancionador, podra aplicar las sanciones contenidas en el presente articulo. En virtud
de los posibles procesos de mediacion y acuerdo reeducativo, el director podra
paralizar provisional o definitivamente el procedimiento. En tal caso, sera precisa
constancia escrita de que se aceptan las medidas de mediacion o de acuerdo
reeducativo por parte del alumno y sus padres o tutores legales segun el documento
que facilitara Jefatura de Estudios.
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Se podran aplicar una o varias de las sanciones detalladas a continuacién en funcion
de la gravedad de los hechos cometidos y del nimero de miembros de la comunidad
educativa a los que afecte.

30.1. Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafo causado a las instalaciones o al
material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa. Algunos ejemplos de tareas son: recogida de papeles de los exteriores,
limpieza de pupitres, sillas o paredes, colaboracién con las ordenanzas en la
colocacién de material o muebles, trabajos académicos extraordinarios, etc... Dichas
tareas no podran tener una duracién inferior a 6 dias lectivos ni superior a 15 dias
lectivos.

En el caso de no aparecer el responsable, se responsabilizara a todo el grupo
de forma conjunta. Los alumnos que individual o colectivamente causen dafios de
forma intencionada o por negligencia a las instalaciones del Instituto o su material,
quedan obligados a reparar el dafio causado o hacerse cargo del coste economico de
su reparacion. Igualmente, los alumnos que sustrajeren bienes del Instituto, deberan
restituir lo sustraido. En todo caso, los padres o representantes legales de los
alumnos seran responsables civiles en los términos previstos en las leyes.

30.2. Si se hace un uso inadecuado, el dispositivo se procedera a su custodia en las
condiciones establecidas por Jefatura de Estudios. La retirada tendra caracter
temporal (siempre durante el horario lectivo) y no autoriza al personal del centro a
acceder al contenido del dispositivo.

30.3. Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido hasta 16 dias

lectivos.

30.4. Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases o a todas ellas, por
un periodo no superior a 5 dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho
a la evaluacion continua y entregando al alumno un programa de trabajo para dicho
periodo, con los procedimientos de seguimiento y control oportunos, con el fin de
garantizar dicho derecho.

30.5. La prescripcion de las conductas gravemente perjudiciales y de las sanciones
impuestas por ellas se regira por los plazos establecidos en el articulo 54 del Decreto
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51/2007, en su redaccion vigente.

30.6. Cuando resulte educativo y adecuado, podra establecerse una actuacion de
seguimiento con la Coordinacién de Convivencia o con Jefatura de Estudios.

30.7. La suspension del derecho a participar en actividades extraescolares, cuando
proceda. La reiteracion de este tipo de conductas supone un agravante para la
adopcion de esta medida.

ART. 31. MEDIDAS DE CORRECCION EN EL CASO DE
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA CON CONSIDERACION DE MUY GRAVES

La Direccion del IES, previa tramitacién del correspondiente procedimiento
sancionador, podra aplicar las sanciones contenidas en el presente articulo. En virtud
de los posibles procesos de mediacion y acuerdo reeducativo, el director podra
paralizar provisional o definitivamente el procedimiento. En tal caso, sera precisa
constancia escrita de que se aceptan las medidas de mediacion o de acuerdo
reeducativo por parte del alumno y sus padres o tutores legales segun el documento
que facilitara Jefatura de Estudios.

31.1. Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre 16 dias
lectivos y la finalizacion del curso escolar.

31.2 Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a todas ellas, por
un periodo inferior a 30 dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a
la evaluacion continua y entregando al alumno un programa de trabajo para dicho
periodo, con los procedimientos de seguimiento y control oportunos, con el fin de
garantizar dicho derecho.

31.3 Expulsion temporal o definitiva del centro.

31.4. Cuando resulte educativo y adecuado, podra establecerse una actuacién de
seguimiento con la Coordinacion de Convivencia o con Jefatura de Estudios, sin que
constituya una sancién adicional automatica.
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31.5. La suspension del derecho a participar en actividades extraescolares.

31.6 Cambio de centro educativo.

ART. 32. PROCEDIMIENTO DE INSTRUCCION DE EXPEDIENTE
SANCIONADOR

32.1. El procedimiento se iniciara de oficio mediante acuerdo del director del centro,
a iniciativa propia o a propuesta de cualquier miembro de la comunidad educativa,
en un plazo no superior a dos dias lectivos desde el conocimiento de los hechos.

32.2. La incoacion de los procedimientos sancionadores se formalizard con el
siguiente contenido:

a) Hechos que motivan el expediente, fecha en la que tuvieron lugar, conducta
gravemente perjudicial para la convivencia cometida y disposiciones
vulneradas.

b) Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.

¢) Nombramiento de un instructor y, en su caso, cuando la complejidad del
expediente asi lo requiera, de un secretario. Tanto el nombramiento del
instructor como el del secretario recaera en el personal docente del centro,
estando ambos sometidos al régimen de abstencion y recusaciéon establecido
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, y en la normativa especifica aplicable.

d) En su caso, la posibilidad de acogerse a los procesos para la resolucion de
conflictos establecidos (mediacién y acuerdos reeducativos).

32.3. La incoacion del procedimiento se comunicara al instructor y, si lo hubiere, al
secretario, y simultaneamente se notificara al alumno y a sus padres o tutores legales,
cuando este sea menor de edad. Asimismo, se comunicara, en su caso, a quién haya
propuesto su incoacién y al inspector de educacién del centro, a quién se mantendra
informado de su tramitacion.

32.4. Por propia iniciativa o a propuesta del instructor, el director del centro podra

adoptar motivadamente las medidas cautelares de caracter provisional que sean

necesarias para garantizar el normal desarrollo de la actividad del centro y asegurar la
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eficacia de la resolucién final que pudiera recaer. Las medidas cautelares podran
consistir en el cambio temporal de grupo, o en la suspensién temporal de la
asistencia a determinadas clases, actividades complementarias o extraescolares o al
propio centro. El periodo maximo de duracién de estas medidas sera de 5 dias
lectivos. El tiempo que haya permanecido el alumno sujeto a la medida cautelar se
descontara, en su caso, de la sancion a cumplir. Las medidas cautelares adoptadas
seran notificadas al alumno, y, si éste es menor de edad, a sus padres o tutores
legales. El director podra revocar, en cualquier momento, estas medidas.

32.5. El instructor, desde el momento en que se le notifique su nombramiento, llevara
a cabo las actuaciones necesarias para el esclarecimiento de los hechos y la
determinacién de las responsabilidades, formulando, en el plazo de tres dias lectivos,
un pliego de cargos que contendra los siguientes extremos:

a) Determinacién de los hechos que se imputan al alumno de forma clara y
concreta.

b) Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.

) Sanciones aplicables.

32.6. El pliego de cargos se notificara al alumno y a sus padres o representantes
legales si aquél fuere menor, concediéndole un plazo de dos dias lectivos para alegar
cuanto estime oportuno y proponer la practica de las pruebas que a la defensa de sus
derechos o intereses convenga. Si el instructor acordara la apertura de periodo
probatorio, éste tendra una duracion no superior a dos dias.

32.7. Concluida la instruccion del expediente el instructor redactara en el plazo de
dos dias lectivos la propuesta de resolucién bien proponiendo la declaracién de no
existencia de infraccién o responsabilidad sobre los hechos bien apreciando su
existencia, en cuyo caso, la propuesta de resolucion contendra los siguientes
extremos:

a) Hechos que se consideren probados y pruebas que lo han acreditado.

b) Calificacion de la conducta o conductas perturbadoras en el marco del
Decreto de referencia.

¢) Alumno o alumnos que se consideren presuntamente responsables.
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d) Sancidn aplicable de entre las previstas en el articulo 49 del Decreto (25 del
RRI) y valoracién de la responsabilidad del alumno, con especificacion, si
procede, de las circunstancias la agraven o atenuen.

e) Especificacion de la competencia del director para resolver.

32.8. El instructor, acompafiado del profesor-tutor, dara audiencia al alumno, y si es
menor, también a sus padres o representantes legales, para comunicarles la
propuesta de resolucion y ponerles de manifiesto el expediente, concediéndoles un
plazo de dos dias lectivos para formular alegaciones y presentar los documentos que
estimen pertinentes.

32.9. Recibidas por el instructor las alegaciones y documentos o transcurrido el plazo
de audiencia, elevara todo el expediente al Director para adoptar su resolucién final.

32.10. Corresponde al director del centro, en el plazo maximo de dos dias lectivos
desde la recepcion del expediente, la resolucion del procedimiento sancionador.

La resolucion debe contener los hechos imputados al alumno, la falta que tales
hechos constituyen y disposicién que la tipifica, la sancibn que se impone y los
recursos que cabe interponer contra ella. La resolucion se notificara al alumno vy, en
Su caso, a sus padres o representantes legales y al miembro de la comunidad
educativa que insto6 la iniciacion del expediente, en un plazo maximo de veinte dias
lectivos desde la fecha de inicio del procedimiento.

32.11. La resolucién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 127.f) de la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, serda comunicada al claustro y al
consejo escolar del centro. El consejo escolar conocera la resolucion de conflictos
disciplinarios y la imposicién de sanciones y vela por que se ajusten a la
normativa; cuando se trate de conductas que perjudiquen gravemente la
convivencia, puede revisar la decision del director a instancia de los
padres/tutores. Si el instructor del expediente forma parte del consejo escolar del

centro debera abstenerse de intervenir.

Contra la resolucion se podran interponer los recursos que procedan de acuerdo con
el Decreto 51/2007 y, cuando resulte aplicable, con la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. En
particular, cuando proceda recurso de alzada, se estara a lo dispuesto en los articulos
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121 y 122 de dicha Ley. La resolucion no sera ejecutiva cuando la normativa aplicable
establezca efectos suspensivos, sin perjuicio de las medidas cautelares que puedan
adoptarse legalmente.

ART. 33. CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES Y ATENUANTES

33.1. Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:

a) La premeditacion.

b) La reiteracion.

¢) La incitacion o estimulo a la actuacién individual o colectiva lesiva de los
derechos de los demas miembros de la comunidad educativa.

d) La alarma social causada por las conductas perturbadoras de la convivencia,
con especial atencion a aquellos actos que presenten caracteristicas de acoso
o intimidacién a otro alumno.

e) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

f) La publicidad o jactancia de conductas perturbadoras de la convivencia a
través de aparatos electronicos u otros medios.

33.2. Se consideran circunstancias que atendan la responsabilidad:

a) El reconocimiento espontaneo de la conducta, asi como la peticion de
excusas Y la reparacion espontanea del dafio producido ya sea fisico o moral.
b) La falta de intencionalidad.

¢) El caracter ocasional de la conducta.

d) Otras circunstancias de caracter personal que puedan incidir en su
conducta.

33.3. En el caso de que concurran circunstancias atenuantes y agravantes ambas

podran compensarse.

43 |77



RRI 2026-2027

TITULO V: NORMAS DE ORGANIZACION Y PARTICIPACION Y COMISION DE
CONVIVENCIA

ART. 35, COMISION DE CONVIVENCIA

35.1. En el seno del consejo escolar existira una comision de convivencia, que tendra
como finalidad garantizar la aplicaciéon correcta de lo dispuesto en el Decreto de
referencia y en el RRI, colaborar en la planificacion de medidas preventivas y en la
resolucion de conflictos.

35.2. La comisidn estara integrada por el director, el jefe de estudios, el coordinador
de convivencia (que, si no es consejero, tendra voz, pero no voto) y dos profesores,
dos padres y dos alumnos elegidos por cada uno de los sectores de entre sus
representantes en el consejo escolar.

35.3. La comision informara al consejo escolar, al menos dos veces durante el curso,
sobre las actuaciones realizadas y hara las propuestas que considere oportunas para

la mejora de la convivencia en el centro.

35.4. Sus funciones seran dinamizar, realizar propuestas, evaluar y coordinar todas
aquellas actividades del Plan de Convivencia que, desde distintos sectores del centro,
se puedan llevar a cabo, dandoles coherencia y sentido global.

ART. 36. EL COORDINADOR DE CONVIVENCIA

36.1. El coordinador de convivencia sera un profesor, que colaborara con el jefe de
estudios en la coordinacién de las actividades previstas para la consecucion de los
objetivos del plan de convivencia.

Sus funciones seran:

a) Impulsar el desarrollo del Plan de Convivencia del centro y participar
en su evaluacién, detectando los factores de riesgo y analizando las relaciones
entre los miembros de la comunidad educativa con el objetivo de mejorar el

clima escolar.
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b) Gestionar la informacion y comunicacién de los datos relativos a la
situacion de la convivencia en el centro, tanto para su transmision interna,
como externa a la Administracion educativa.

c) Apoyar el desarrollo del Plan de Accién Tutorial, en coordinaciéon con
el Departamento de Orientacion, en lo referido al desarrollo de la competencia
social del alumnado y la prevencion y resolucion de conflictos entre iguales.

d) Llevar a cabo las actuaciones precisas de mediacién, como modelo
para la resolucion de conflictos en el centro escolar, en colaboracion con el
jefe de estudios y el tutor.

e) Colaborar en la deteccion de las necesidades de formacién en
materia de convivencia y resolucién de conflictos, de todos los sectores que
componen la comunidad educativa.

f) Participar en la comunicacién y coordinacion de las actuaciones de
apoyo individual o colectivo, segun el procedimiento establecido y promover
la cooperacién educativa entre el profesorado y las familias, asi como otras
propuestas que fomenten las relaciones del centro con su entorno social, de
acuerdo con lo establecido en el Plan de Convivencia del Centro.

g) Coordinar a los alumnos que pudieran desempefiar acciones de
mediacion entre iguales.

h) Aquellas otras que aparezcan en el Plan de Convivencia del Centro o
que le sean encomendadas por el equipo directivo del centro encaminadas a
favorecer la convivencia escolar.

36.2. Coordinador o Coordinadora de Bienestar y Proteccién. El centro contara con un
Coordinador o Coordinadora de Bienestar y Protecciéon del alumnado, bajo la
supervision de la direccidon, de conformidad con el articulo 35 de la Ley Organica
8/2021, de 4 de junio, y con la normativa educativa vigente. Sus funciones incluiran,
entre otras, la promocién de la prevencion y deteccion precoz de la violencia, la
coordinacion de las actuaciones previstas en los protocolos de la Administracion
educativa, la identificacion como referente para las comunicaciones relacionadas con
posibles situaciones de violencia, la promocién del buen trato y el fomento de
métodos pacificos de resolucién de conflictos, todo ello con respeto a la normativa
de proteccion de datos.

36.3. El Instituto autorizara la presencia de uno o varios alumnos coordinadores de
convivencia en cada grupo. Tal funcion se asumira voluntariamente.
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TITULO VI: DESARROLLO DE LA MEDIACION Y LOS PROCESOS DE ACUERDO
REEDUCATIVO

ART. 37. CUESTIONES GENERALES.

37.1. Dentro de las medidas dirigidas a solucionar los conflictos provocados por las
conductas de los alumnos perturbadoras de la convivencia en el centro, podran
llevarse a cabo actuaciones de mediacion y procesos de acuerdo reeducativo.

37.2. Para la puesta en practica de dichas medidas se tendran en cuenta los
siguientes aspectos:

a) Cuando se lleven a cabo en conflictos motivados por conductas
perturbadoras calificadas como contrarias a las normas de convivencia podran
tener caracter exclusivo o conjunto con otras medidas de correcciéon de forma
previa, simultanea o posterior a ellas.

b) Cuando se lleven a cabo en conflictos generados por conductas
perturbadoras calificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia
en el centro y se haya iniciado la tramitacion de un procedimiento
sancionador, éste quedara provisionalmente interrumpido cuando el centro
tenga constancia expresa, mediante un escrito dirigido al director, de que el
alumno o alumnos implicados y los padres o tutores legales, en su caso,
aceptan dichas medidas asi como su disposicidon a cumplir los acuerdos que se
alcancen. Igualmente se interrumpiran los plazos de prescripcion y las medidas
cautelares, si las hubiere.

¢) No se llevaran a cabo en el caso de conductas gravemente perjudiciales para
la convivencia en las que concurran alguna de las circunstancias agravantes de
la responsabilidad.

d) Una vez aplicada una sancion, podran llevarse a cabo actuaciones de
mediacion y procesos de acuerdo reeducativo que, con caracter voluntario,
tendran por objeto prevenir la aparicion de nuevas conductas perturbadoras
de la convivencia escolar.

e) Asi mismo, y dadas sus caracteristicas, podran desarrollarse, inclusive, con
conductas no calificadas como perturbadoras para la convivencia en el centro.
En este caso tendran el caracter de estrategias preventivas para la resolucion
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de conflictos y podran ponerse en practica con todos los miembros de la
comunidad educativa.

ART. 38. LA MEDIACION ESCOLAR

38.1. La mediacion es una forma de abordar los conflictos surgidos entre dos o mas
personas, contando para ello con la ayuda de una tercera persona denominada
mediador.

38.2. El principal objetivo de la mediacién es analizar las necesidades de las partes en
conflicto, regulando el proceso de comunicacion en la busqueda de una solucion
satisfactoria para todas ellas.

38.3. Para el desarrollo de la mediacion sera preciso tener en cuenta lo siguiente:

a) La mediacion tiene caracter voluntario, pudiendo ofrecerse y acogerse a ella
todos los alumnos del centro que lo deseen.

b) La mediacion esta basada en el didlogo y la imparcialidad, y su finalidad es
la reconciliacién entre las personas y la reparacion, en su caso, del dafo
causado. Asimismo, requiere de una estricta observancia de confidencialidad
por todas las partes implicadas.

c) Podra ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo
desee, siempre y cuando haya recibido la formacién adecuada para su
desempefio.

d) El mediador sera designado por el centro, cuando sea éste quien haga la
propuesta de iniciar la mediacién y por el alumno o alumnos, cuando ellos
sean los proponentes. En ambos casos, el mediador debera contar con la
aceptacion de las partes afectadas.

e) La mediacion podra llevarse a cabo con posterioridad a la ejecucion de una
sancion, con el objetivo de restablecer la confianza entre las personas y
proporcionar nuevos elementos de respuesta en situaciones parecidas que se
puedan producir.

38.4. Finalizacion de la mediacion.
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a. Los acuerdos alcanzados en la mediacion se recogeran por escrito,
explicitando los compromisos asumidos y el plazo para su ejecucion.

b. Si la mediacion finalizase con acuerdo de las partes, en caso de haberse
iniciado un procedimiento sancionador y una vez llevados a cabo los acuerdos
alcanzados, la persona mediadora lo comunicard por escrito al director del
centro quien dara traslado al instructor para que proceda al archivo del
expediente sancionador.

c. En caso de que la mediacion finalice sin acuerdo entre las partes, o se
incumplan los acuerdos alcanzados, el mediador comunicara el hecho al
director para que actle en consecuencia, segun se trate de una conducta
contraria a las normas de convivencia, aplicando las medidas de correccién
que estime oportunas, o gravemente perjudicial para la convivencia en el
centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto,
reanudandose el cdmputo de plazos y la posibilidad de adopcion de medidas
cautelares.

d. Cuando no se pueda llegar a un acuerdo, o no pueda llevarse a cabo una
vez alcanzado, por causas ajenas al alumno infractor o por negativa expresa
del alumno perjudicado, esta circunstancia debera ser tenida en cuenta como
atenuante de la responsabilidad.

e. El proceso de mediacion debe finalizar con el cumplimiento de los acuerdos
alcanzados, en su caso, en el plazo maximo de diez dias lectivos, contados
desde su inicio. Los periodos de vacaciones escolares interrumpen el plazo.

ART. 39. LOS PROCESOS DE ACUERDO REEDUCATIVO

39.1. El proceso de acuerdo reeducativo es una medida dirigida a gestionar y
solucionar los conflictos surgidos por la conducta o conductas perturbadoras de un
alumno, llevada a cabo mediante un acuerdo formal y escrito, entre el centro, el
alumno y sus padres o tutores legales, en el caso de alumnos menores de edad, por
el que todos ellos adoptan libremente unos compromisos de actuacion y las
consecuencias que se derivaran de su desarrollo.

39.2. Estos procesos tienen como principal objetivo cambiar las conductas del alumno
que perturben la convivencia en el centro y, en especial, aquellas que por su
reiteracion dificulten su proceso educativo o el de sus companferos.
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39.3. Los procesos de acuerdo reeducativo se llevaran a cabo por iniciativa de los
profesores y estaran dirigidos a los alumnos, siendo imprescindible para su correcta
realizacion la implicacion de los padres o tutores legales, si se trata de menores de
edad.

39.4. Los procesos de acuerdo reeducativo tienen caracter voluntario. Los alumnos y
los padres o tutores legales, en su caso, ejercitaran la opcion de aceptar o no la
propuesta realizada por el centro para iniciar el proceso. De todo ello se dejara
constancia escrita en el centro.

39.5. Se iniciaran formalmente con la presencia del alumno, de la madre y el padre o
de los tutores legales y de un profesor que coordinara el proceso y sera designado
por el director del centro.

39.6. El documento en el que consten los acuerdos reeducativos debe incluir, al
menos:
a) La conducta que se espera de cada una de los implicados.
b) Las consecuencias que se derivan del cumplimiento o no de los acuerdos
pactados.

39.7. Para supervisar el cumplimiento de los acuerdos adoptados el IES podra
establecer las actuaciones que estime oportunas, en particular la creaciéon de
Comisiones de Observancia. Dichas comisiones de observancia se constituiran para
dar por concluido el proceso de acuerdo reeducativo o para analizar determinadas
situaciones que lo requieran. Dichas comisiones estaran formadas, al menos, por la
madre y el padre del alumno o, en su caso, sus tutores legales, el profesor
coordinador del acuerdo reeducativo, el tutor del alumno, en caso de ser distinto del
anterior, y el director del centro o persona en quien delegue.

39.8. Si la comision de observancia constatase el cumplimiento de lo estipulado en el
acuerdo reeducativo, en caso de haberse iniciado un procedimiento sancionador el
director del centro dara traslado al instructor para que proceda al archivo del
expediente disciplinario.

39.9. En caso de que la comisién de observancia determinase el incumplimiento de lo
estipulado en el acuerdo reeducativo, el director actuara en consecuencia, segun se
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trate de una conducta contraria a las normas de convivencia, aplicando las medidas
de correccion que estime oportunas, o gravemente perjudicial para la convivencia en
el centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto, reanudandose el
computo de plazos y la posibilidad de adopcion de las medidas cautelares.

39.10. Los acuerdos reeducativos se llevaran a cabo por periodos de 25 dias lectivos.

Este periodo comenzara a contabilizarse desde la fecha de la primera reunion
presencial de las partes intervinientes en el acuerdo.

TITULO VII. PROTOCOLOS DE ACTUACION

ART. 40 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACOSO
ESCOLAR.

40.1. Este protocolo nos ofrece los pasos a seguir para actuar frente a un supuesto
caso de acoso escolar mediante la propuesta de actuaciones inmediatas, asi como un
plan de prevencién contra el acoso escolar a desarrollar por el centro con actuaciones
a corto, medio y largo plazo. Esta guia de actuacion se plantea desde el principio de
tolerancia cero a la violencia, con una clara actitud de firmeza ante ella y solo cobra
sentido cuando se integra en una convivencia escolar que avanza en el camino de
cimentar una cultura de paz, mediante una convivencia democratica, positiva y
saludable.

El centro aplicara el protocolo especifico de actuacién ante supuestos de posible
acoso establecido por la Administracion educativa de Castilla y Ledn. El presente
Reglamento no limitara su ambito de aplicacion ni sustituira las actuaciones,
garantias, comunicaciones y medidas previstas en dicho protocolo. Cuando los
hechos correspondan a otro tipo de violencia o conflicto, se aplicara el protocolo o
procedimiento especifico que resulte procedente.

40.2. Caracteristicas del acoso escolar

e Es un tipo de violencia dificil de identificar. Permanece oculta casi siempre para
las personas adultas, pero es bien conocida por el alumnado.
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e El acoso puede ser fisico, psicoldgico o relacional (social).

e Debe existir intencionalidad de hacer dafio por parte de la persona o grupo
que agrede.

e Se aprecia una reiteracion de los comportamientos abusivos a lo largo del
tiempo.

e Hay desequilibrio y abuso de poder que impide que la persona acosada pueda
salir por si misma de la situacién Se acosa a alguien por tener un rasgo
caracteristico personal o peculiar (alumnado recién incorporado, de otra
cultura, con defecto o un aspecto fisico diferente...), o por cualquier otra razon.

e Quien lo sufre esta en situacion de inferioridad y tiene como consecuencia un
deterioro en su integridad y sentimientos de inseguridad.

Los lugares donde se puede producir el acoso escolar son:

e Durante el recreo y en los patios.

e En bafos, pasillos...

e En el aula, cuando la profesora o el profesor se vuelven a la pizarra para dar
una explicacion, mientras se atiende a alguna alumna o alumno.

e Enlos cambios de clase.

e En el transporte escolar.

e Ala entrada o salida del centro.

e En el exterior del centro.

e A través del movil (mensajes, llamadas anénimas...).

e Por Internet, a través de redes sociales, chat y correo electrénico. Esta tipologia
estd intimamente relacionada con la extensién del uso del movil en los

distintos ambitos de la vida privada.

Acciones tipicas de acoso escolar que puede sufrir el alumnado:

e Golpeados sin motivo alguno.

e Reciben provocaciones continuas.

e Agredidos fisicamente (empujones, golpes...)

e Nominados con sobrenombres degradantes.

e Insultados ellos mismos y sus familiares.

e Agredidos verbalmente.

e Objeto de rumores y/o mentiras.

e Aislados del grupo y excluidos de algunas actividades.
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e Objeto de ataques y destruccion de sus pertenencias.

e Forzados a entregar dinero o pertenencias.

e Ofendidos por presentar alguna caracteristica que los distingue del resto.

e Permanentemente atemorizados por la amenaza de probables acciones.

e Molestados por su situacion socioecondémica, intelectual, emocional, racial...

e Ridiculizados por su aspecto fisico, por su conducta o por sus ideales.

e Otras.

Las posibles consecuencias en las victimas de acoso son:

e Pérdida de confianza en uno mismo y en los demas.

e Afectacion al rendimiento escolar.

e Problemas de insomnio y recuerdo repetido del episodio de maltrato.

e Ansiedad.

e Reacciones emocionales inesperadas.

e Desesperanza y pérdida de interés en sus actividades favoritas.

e Comunicacion pobre.

e Deficiente habilidad para relacionarse con los demas.

e Falta de habilidad para disfrutar y falta de energia.

e Falta de satisfaccion con la vida.

e Absentismo escolar.

e Sufrir otras victimizaciones en el futuro (por ejemplo, mobbing en el ambito
laboral).

e Victimizacion secundaria.

e Aparicion, en los casos extremos, de procesos depresivos que pueden
desembocar en ideas y practicas autodestructivas.

Una de las consecuencias que nos parece muy importante destacar es la
denominada victimizacion secundaria. La victimizacién primaria deriva directamente
del hecho traumatico; la secundaria, se produce por la inadecuada respuesta que
obtiene la victima del sistema o contexto en el que se encuentra, o de las personas
que intervienen en el conflicto. Se produce en el caso de un alumno o una alumna
que, tras ser victima de acoso, recibe un trato inadecuado e injusto, cuando se llega
incluso a culpabilizar o a acusar a esta de que puede estar exagerando o
inventandose lo sucedido. Esta victimizacion secundaria incrementa el dafio en las
victimas y convierte en cronicas las secuelas psicologicas en las mismas y, en algunos
casos, puede ser mas perjudicial aun que la propia victimizacion primaria.

40.3 Caracteristicas del ciberacoso.
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El ciberacoso supone acosar en el contexto digital, o aprovecharse de él para hacerlo
diferente, expansivo y, muy frecuentemente, mas virulento incluso. Pero no todo
comportamiento irregular y poco deseable (usando TIC) que tenga que ver con las
complejas relaciones entre iguales debe ser considerado como ciberacoso sin mas En
una reciente guia sobre este problema que publica el Defensor del Menor de la
Comunidad de Madrid (Madrid, 2011) se relacionan algunas caracteristicas que
pretenden aportar luz a este dificil proceso de categorizacion.

1°) Para hablar en sentido estricto de ciberacoso debemos asegurarnos de que la
agresion sea repetida y no un hecho puntual. Por ejemplo, el envio aislado de
mensajes desagradables, aunque se trata de una accion reprochable, no deberia ser
considerado como un caso de ciberacoso. La accion debe dilatarse en el tiempo.

2°) Puede evidenciarse cierta jerarquia de poder (incluida una mayor competencia
tecnoldgica) o prestigio social del acosador o acosadores respecto de su victima, si
bien esta caracteristica no se da en todos los casos.

3°) La intencion de causar dafio de modo explicito no esta siempre presente en
los inicios de la accién agresora. No obstante, el dafio causado a un tercero utilizando
dispositivos digitales multiplica de manera notable los riesgos a los que se expone
aquel en muy poco tiempo. El impacto y recorrido de este tipo de acciones (sean
claramente intencionadas o derivadas de una broma sin aparente deseo de causar
perjuicio) es dificil de medir y cuantificar. La penetracién lesiva de este tipo de actos
en el mundo virtual puede ser profunda.

4°) El medio para agredir es de naturaleza tecnoldgica. Los medios a través de los
cuales se produce el ciberacoso son muy diversos, si bien incorporan los dispositivos
tecnologicos de mayor uso por parte de parte de adolescentes: El ciberacoso supone
acosar en el contexto digital, o aprovecharse de él para hacerlo diferente, expansivo,
muy frecuentemente, mas virulento incluso. Pero no todo comportamiento irregular y
poco deseable (usando TIC) que tenga que ver con las complejas relaciones entre
iguales debe ser considerado como ciberacoso sin mas.

5°) Los medios a través de los que se produce ciberacoso son muy amplios, pero
entre los que mas usan adolescentes y jovenes en la actualidad son: mensajeria
instantanea, perfiles de redes sociales, teléfonos moviles (sms, envio de fotografias o
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videos), juegos online a través de videoconsola o en Internet, paginas personales,
chats en Internet, etc.

6°) Es habitual el contacto previo entre victima y agresor en los espacios fisicos.

7°) Es frecuente que los episodios de ciberacoso puedan estar ligados a
situaciones de acoso en la vida real y de acoso escolar. Comportamientos de
exclusiéon y aislamiento en los espacios fisicos son los mas habituales como previos y,
en ocasiones, afadidos, a las experiencias en contextos virtuales. Sin embargo, cada
vez se producen mas conductas claramente aisladas en el entorno de las tecnologias,
sin paralelo alguno en el entorno fisico.

8°) El ciberacoso como fendmeno no incorpora acciones de naturaleza sexual. De
ser asi, hablariamos de grooming, entendido como estrategia de acoso sexual.

9°) Las conductas de ciberacoso mas habituales son: 1) Remitir correos
electrénicos o mensajes desagradables o amenazantes. 2) etiquetar fotos o asociar
comentarios indeseables a las mismas, exponiendo a la persona implicada a una
posible escalada de observaciones, expresiones y comentarios de terceros. 3) publicar
postings 6) fotos o videos desagradables en un perfil, una pagina Web o en una sala
de Chat. 4) suplantar la identidad a la hora de expresar manifestaciones
desagradables, en un foro de mensajes, en una sala de Chat, etc.

40.4. Los protagonistas del acoso escolar y la importancia de los espectadores.
Podemos plantear que existen tres tipos de protagonistas en la dinamica de acoso
escolar: el alumnado que sufre el acoso, el que lo ejerce y los espectadores del
mismo. Los espectadores y las espectadoras del acoso escolar suelen ser,
mayoritariamente, los compaferos y las compaferas de las victimas y de los
agresores o las agresoras, aunque también pueden ser el profesorado, miembros del
personal no docente o las propias familias. En ocasiones, adultos pertenecientes a la
comunidad educativa son espectadores, testigos o conocedores del acoso escolar,
pero no intervienen para impedir la conducta intimidatoria. Esto sucede unas veces
por desconocimiento, por insensibilidad o por tener ideas falsas sobre este
fendmeno; otras veces porque han «aprendido» a no implicarse en esos problemas o
por miedo a las posibles repercusiones de denunciar el acoso.
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En el ambito del alumnado espectador, podemos establecer tres categorias
diferenciadas: los que apoyan al agresor, los que defienden a las victimas y los
inactivos, que ni apoyan al agresor o agresora ni defienden a la victima. El papel de
estos protagonistas va a ser decisivo en el mantenimiento o la erradicacion de las
conductas de intimidacién entre alumnado. La actividad o la pasividad de quienes
presencian los hechos validara o deslegitimara esta conducta en el grupo.

Para ello es muy importante que los espectadores o espectadoras se sientan
amparados por el centro educativo, que este ponga en practica una politica activa de
intervencion ante el acoso sancionando el comportamiento de los alumnos o de las
alumnas que acosan, protegiendo a las victimas, recriminando a los espectadores o
espectadoras que no ayudan, pero sobre todo realzando y premiando al alumnado
que defiende y apoya a los que sufren.

Tendremos en cuenta que, con el fin de evitar el efecto pernicioso del etiquetado y
aplicando el principio pedagdgico de separar las personas de los hechos, vamos a
evitar la utilizacion de términos como «acosador», «maltratador», «maltratado». Estas
denominaciones pueden generar un efecto indeseado en el contexto y en la persona
asi catalogada. No perdamos de vista que estamos hablando de nifios y jévenes en
proceso de desarrollo, de aprendizaje y de crecimiento. Tratar de «maltratador» o
«maltratadora» a un alumno o alumna que, en un momento de su vida ha ejercido
una situacion de acoso puede suponer que perdamos de vista el potencial, las
posibilidades, los talentos y las virtudes que ese chico o esa chica son capaces de
desarrollar en un momento sentido diferente de la dinamica violenta. Tener en
cuenta estos factores ayuda, ademas, a reconducir su proceso relacional. Sin
embargo, esta consideracion no debe significar permisividad hacia sus conductas,
sino comprension y afecto hacia sus personas y el esfuerzo por brindarle toda la
ayuda posible.

De igual forma, tratar de «victima» al alumnado que ha sufrido o sufre acoso escolar
puede producir el mismo efecto perjudicial, al acentuar sus limitaciones y perderse de
vista las posibilidades de superacién que, sin lugar a dudas, puede desarrollar.

40.5. Valoracién de una posible situacion de acoso escolar. La valoracion se realizara
conforme a los indicadores, fases y criterios establecidos en el protocolo oficial
vigente de la Administracion educativa de Castilla y Ledn. La ausencia de uno de los
indicadores no dara lugar automaticamente al archivo o descarte de la situacién: se
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realizara una valoracion global de los hechos, de la posible intencionalidad,
reiteracion, desequilibrio de poder, indefensién y demas circunstancias relevantes,
adoptando las medidas de proteccidén que procedan.

Los tres criterios diagnosticos basicos son:

1°) Desequilibrio de poder. Relacion de dominio-sumision. La victima se
encuentra en una situacidon de evidente inferioridad respecto al alumnado por el que
es acosado. Siente miedo e indefension. Son los otros los que manejan la situacién y
la victima la sufre, sin saber como salir de ella o evitarla.

2°) Intencionalidad/Personalizacion. Las conductas de maltrato se dirigen
especificamente, de forma intencionada, hacia la victima y no hacia cualquier otro
compafiero o compafera. La victima siente que va o van hacia su persona e informa
que no se comportan asi con otros compafieros o compafieras. Cuando no se
confirma este criterio, porque la supuesta victima informa que su agresor o agresora
se porta asi con la mayoria de la clase, que molesta a todo el mundo, podemos estar
ante un diagnéstico diferencial, en el que podemos descartar la existencia de acoso.
Este es el criterio que nos permite, en ocasiones, descartar también a la supuesta
persona agresora como tal y atenderla como alumno o alumna con trastornos de
conducta y de relacion. En muchas ocasiones, ya tiene informe de orientacién.

3°). Reiteracion y demas indicadores de la situacion. La frecuencia, duracion y
reiteracion de las conductas seran valoradas junto con el resto de los indicadores
establecidos en el protocolo oficial. Un hecho puntual de especial gravedad podra
requerir medidas inmediatas de proteccién y la aplicacion del procedimiento que
corresponda, sin perjuicio de que la valoraciéon posterior determine si concurren los
elementos propios del acoso escolar.

40.6. Marco normativo

El marco normativo se entendera referido a la normativa vigente en cada momento.
En particular, se tendran en cuenta el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, y sus
modificaciones; la Ley 3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado; la Orden
EDU/1070/2017 y la Orden EDU/1071/2017; y la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio,
de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, sin perjuicio
de las demas normas aplicables.
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El marco normativo basico que recoge las situaciones de acoso en el ambito
escolar se recoge en los siguientes documentos:

1. ORDEN EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia en los
centros docentes de Castilla y Leon.

2. DECRETO 57/2007, de 17 de mayo, por el que se requlan los derechos y deberes de
los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso
educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros
Educativos de Castilla y Leon.

3. CIRCULAR de 27 de diciembre de 2006 de la Secretaria General de la Consejeria de
Educacion, sobre la implantacion del servicio de asistencia juridica para profesores,
inspectores y alumnos de centros educativos sostenidos con fondos publicos de
Castilla y Leon.

4. ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y
actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los centros educativos
de Castilla y Leon.

5. RESOLUCION de 15 de junio de 2009, de la Direccion General de Planificacion,
Ordenacion e Inspeccion Educativa, por la que se dispone la publicacion de la
Instruccion de 11 de junio de 2009 de la citada Direccion General por la que se
establecen indicadores para la elaboracion de los informes de seguimiento y
evaluacion de la convivencia escolar en los centros educativos de Castilla y Ledn, asi
como el modelo de informe de los mismos.

Curso 2013-2014

6. LEY 3/20174, de 16 de abril, de autoridad del profesorado.
7. Modlficacion del DECRETO 57/2007, de 17 de mayo, mediante el Decreto 23/20174,
de 12 de junio, por el gque se establece el marco de gobierno y autonomia de los

centros docentes sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no
universitarias en la Comunidad de Castilla y Leon.
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La ORDEN EDU 52/2005 de 26 de enero, publicada en el Bocyl de 31 de enero de
2005 es fundamental, pues recoge los pasos fundamentales para la actuacion en caso
de acoso en el centro escolar.

En este sentido es fundamental el Articulo 3. — "Actuaciones para prevenir y solventar
las alteraciones del comportamiento.”

“1. — Los centros docentes deberan poner en marcha, con caracter general,
actuaciones en relacion con las alteraciones del comportamiento. Dichas actuaciones
deberan ser de caracter individual, sobre el propio alumno, y colectivo, en relacion
con el centro docente combinando, por una faltas, prevencion, medidas correctivas e
intervencion dirigida a facilitar el ajuste del comportamiento del alumno, y, por otra
parte, abordar las actuaciones necesarias de caracter colectivo, poniendo en marcha
las que afecten a todo el centro docente: profesores, alumnos y familia.

2- Dentro de las alteraciones del comportamiento, el acoso e intimidacion entre
Iguales, por sus repercusiones, necesita de una respuesta diferenciada e inmediata en
la actuacion de los centros docentes. Por ello, deberan poner en marcha actuaciones
dirigidas a la sensibilizacion que deberan tener como destinatarios el alumnado,
fundamentalmente, del tercer ciclo de la Educacion Primaria y de la Educacion
Secundaria, el profesorado y las familias.

3— Las actuaciones y procedimientos previstos en los apartados 1 y 2 del presente
articulo deberan ser desarrollados por los centros e incorporados al Plan de
Convivencia. De modo orientativo, en el Anexo I se incorpora una propuesta de
modelo de actuacion con alumnos que presenten alteraciones del comportamiento y,
en el Anexo Il una propuesta de modelo de actuacion en situaciones de posible
intimidacion y acoso entre alumnos. Ambos se aplicaran de forma supletoria en
aquellos centros que carezcan de procedimientos especificos en su Plan de
Convivencia”.

Recientemente se han publicado dos Ordenes, que completan lo establecido en la
Orden 51:

La primera es la ORDEN EDU/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece
el «Protocolo de actuacion en agresiones al personal docente y no docente de los
centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas no universitarias
de la Comunidad de Castilla y Leon».
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La Segunda es la ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece
el «Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros
docentes, sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no universitarias
de la Comunidad de Castilla y Ledn». Aqui se recoge un protocolo especificamente
dirigido a la lucha contra todo tipo de acoso, mas acorde con la realidad y
necesidades actuales, a fin de garantizar la efectividad de las actuaciones
encaminadas a conseguir una convivencia adecuada en los centros educativos, en el
ambito de la tolerancia cero a todo tipo de acoso. Este protocolo incluye en las fases
del procedimiento, diferentes aspectos y novedades que a lo largo de los afios
constituyen un bagaje de experiencias que contribuiran a la eficacia y éxito del mismo
¥ que los centros podran incorporar a sus procedimientos de actuacion. Como
protocolo especifico de actuacién en sus diferentes fases es recogido en el Plan de
Convivencia del centro, el cual ha sido elaborado teniendo en cuenta las fases
siguientes:

40.7 Conocimiento de la situacion y comunicacién inicial.

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o
sospechas de una situacion que pueda ser constitutiva de acoso, lo pondra
inmediatamente en conocimiento del director del centro o, en su ausencia, de algun
miembro del equipo directivo, que dejara constancia documental de la comunicacion.

2. En aquellos casos en los que se tenga conocimiento de la situacion por otras
instancias (Direccion Provincial de Educacion, Fiscalia de Menores, Cuerpos y Fuerzas
de Seguridad del Estado, etc.), o personas externas al centro, se seguira el
procedimiento establecido en este protocolo, estableciendo la coordinacion que se
considere oportuna de acuerdo con lo establecido en el articulo 34 del Decreto
51/2007, de 17 de mayo.

3. Asimismo, en los casos, con especial atencion a los de posible ciberacoso,
cuyas caracteristicas, hagan necesaria la comunicacion a instancias externas al centro
se tendra en cuenta lo dispuesto en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo en lo relativo
a la coordinacion interinstitucional.

4. En los casos de posible violencia de género, el director comunicara tal
circunstancia a los servicios sociales mas proximos al domicilio de la victima para que,

59|77



RRI 2026-2027

sin perjuicio de desarrollar este protocolo, se active el especifico para dichas
situaciones, desarrollandose ambos de forma coordinada.

5. Especificamente respecto a los centros de titularidad privada, cuando la

posible situacién de acoso sea comunicada al centro por los padres del alumno, sera
puesta de inmediato en conocimiento de la Direccion Provincial de Educacion,
recibiendo copia de esta actuacion la familia. Al mismo tiempo, se establecera, de
acuerdo con esta, un cauce de comunicacion directa y permanente —presencial o
virtual- que estara abierto hasta la resolucién del caso.
Asimismo, la familia puede optar por comunicar directamente la situacion de acoso a
la Administracion educativa, en cuyo caso ésta, de forma inmediata, comunicara al
centro los hechos, requerira informe sobre dicha situacién y de las posibles
actuaciones llevadas a cabo, instando al centro a la urgente comunicacién con la
familia, anteponiendo, a cualquier otra consideracion, la seguridad del alumno.

6. En los supuestos sefialados anteriormente, el centro incluira de manera

inmediata a su conocimiento en la aplicacion CONV la posible situacion de acoso.

40.8. Actuaciones inmediatas al conocimiento de la situacion.

1. Tras recibir esta comunicacién, el director del centro o, en su ausencia, algun
miembro del equipo directivo de acuerdo con los principios de proteccion, rapidez,
eficacia, confidencialidad y globalidad, adoptara las siguientes medidas con caracter
urgente:

a) Medidas dirigidas al alumnado victima: proteccion y acompafamiento,
anteponiendo su integridad personal y seguridad sobre cualquier otra consideracion.

b) Medidas dirigidas al alumnado agresor: identificacion y control inmediato de los
presuntos agresores y aplicacion, en su caso, de las medidas previstas en el
reglamento de régimen interior del centro de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

Los hechos de especial gravedad y riesgo para la presunta victima, especialmente, en

el exterior del centro, se pondran en conocimiento de las instituciones y organismos
que puedan garantizar su proteccién y seguridad.
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De igual forma, en relacion con posible ciberacoso o violencia de género, ademas de
lo establecido en el apartado 1.3 de este protocolo, se llevaran a cabo las medidas de
control necesarias en el ambito escolar.

2. El director del centro convocara, en un plazo maximo de 24 horas, una reunién con
el objetivo de llevar cabo una primera valoraciéon de la situacion y de las medidas
adoptadas.

A esta reunion asistiran el profesor/es-tutor/es del alumnado afectado, el orientador
del centro, el coordinador de convivencia, asi como otro profesorado que pudiera
estar relacionado con la situacion.

A efectos de su consideracion como acoso escolar, en el analisis y valoracion de la
situacion se tendra en cuenta la presencia de los siguientes aspectos en la relacion
victima-agresor:

a) Intencionalidad: La agresion producida no constituye un hecho aislado, se dirige a
una persona concreta con la intencion de convertirla en victima. Aunque la victima no
provoca la situacion, existe intencion expresa de hacer dafio por parte del agresor o
agresores.

b) Repeticidn: La agresidn es constante y prolongada en el tiempo, con repeticion y
combinacién de conductas de agresion fisica, verbal o psicoldgica, directa o indirecta,
de manera que, en la victima, ademas de sufrir de forma continuada, se genera la
expectativa de continuidad en el maltrato y de ser blanco de futuros ataques.
Ademas, el contexto social en el que se desarrolla suele ser estable, el grupo de
iguales o el centro educativo, disminuyendo las posibilidades de salir de él.

c) Desequilibrio de poder: En la agresion se produce una desigualdad de poder fisico,
psicolégico o social, que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones
interpersonales. La indefension de la victima, la asimetria entre las partes, con el
establecimiento de un esquema de abuso de poder desequilibrado entre victima y
agresor o agresores.

d) Indefension y personalizacién: El objetivo de la agresiéon suele ser un solo alumno,
que es colocado de esta manera en una situacién de indefension. La victima vive el
acoso como una experiencia extremadamente dura, para cuya superacion no dispone
de los recursos necesarios.
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3. De confirmarse la existencia de un caso de acoso, ademas de llevar a cabo lo
previsto en el articulo 48 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, para las conductas
calificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, en el
transcurso de la reunion se constituira una «Comision especifica de acoso escolar»,
formada por el director del centro, el orientador, el coordinador de convivencia, y un
profesor relacionado con el alumnado afectado.

La comision sera la encargada del desarrollo y seguimiento de la aplicacion de las
siguientes fases de este protocolo y estara coordinada por el director del centro, que
podra delegar dicha coordinacion en el profesor coordinador de convivencia.

4. De la reunion anterior se levantara acta que incluird, como minimo, la relacién de
asistentes a la misma, la informacién recogida y las conclusiones derivadas, asi como
las actuaciones acordadas y, en su caso, la constitucion de la «Comisidn especifica de
acoso escolar».

5. El director del centro dara traslado inmediato del acta y de toda la informacion
relevante sobre la situacion a la Inspeccion educativa. Asimismo, garantizando la
confidencialidad de la comunicacion y, en su caso, el caracter provisional de las
conclusiones y medidas inmediatas adoptadas, informara a la familia o responsables
legales del alumnado implicado.

6. Confirmada la existencia de acoso escolar se continuara con la segunda fase de
este protocolo y se procedera a la actualizacion de la situacion en la aplicacion
informatica para la gestién de la convivencia escolar (CONV). Dicha anotacion podra
ser modificada posteriormente segun la evolucion del caso.

7. En caso de no confirmarse la situacién de acoso escolar se procedera de acuerdo
con lo establecido en la tercera fase.

40.9. Adopcién de medidas de proteccion y comunicacion.

1. El director del centro, a propuesta de la «Comision especifica de acoso escolar»,
ratificara y completara las medidas urgentes de que se han adoptado en la fase
anterior, pudiendo incorporar otras nuevas con los diferentes implicados, entre las
que caben:
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a) Medidas dirigidas al alumnado acosado: Pautas de autoproteccidn y seguimiento y
coordinacion, en su caso, de las medidas de proteccién, con especial atencion, en su
caso, a las medidas externas.

b) Medidas dirigidas al alumnado acosador: Medidas de control con la finalidad de
impedir nuevas agresiones, con especial atencion a determinados momentos del
horario o espacios fisicos del centro de control mas dificil, aplicacion de medidas
previstas en el reglamento de régimen interior del centro. Asi como lo dispuesto en el
Decreto 51/2007, de 17 de mayo para las conductas calificadas como gravemente
perjudiciales para la convivencia en el centro, teniendo en cuenta la repercusion de
dicha aplicacion en la victima.

c) Medidas dirigidas al grupo de compafieros: apoyo personal, con especial atencion
a la ayuda entre el alumnado y, en su caso, con la participacion del alumnado
ayudante del centro.

2. Se implementara la aplicacion informatica «Sociescuela» para la deteccion del
acoso escolar al grupo-clase del alumnado implicado.

3. En los casos de ciberacoso, se adoptaran o, en su caso, se reforzaran las medidas
necesarias para el uso adecuado de los medios digitales en el ambito escolar, a tal fin,
se podra en conocimiento de las instituciones u organismos que puedan colaborar en
dicho control.

4. Se evaluara la posibilidad de cambio de grupo, o incluso el traslado de centro,
tanto para el agresor, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007, de 17 de
mayo, como para la victima, teniendo en cuenta que dicho cambio, de producirse, no
elimina la necesidad de intervenir en otros aspectos que reduciran los riesgos de

problemas similares en las nuevas situaciones de aula o centro.

5. En aquellos casos en los que se confirme la existencia de una situacion de violencia
de género, una vez llevadas a cabo las actuaciones incluidas en el punto 2.° de la fase
de primeras actuaciones, se reforzara la coordinacion de los ambitos educativo y
social.

Asimismo, en caso de no haberlo hecho, se pondra en conocimiento de la Fiscalia de
Menores.

63|77



RRI 2026-2027

40.10. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado

implicado.

1. La ratificacion de las medidas adoptadas en la fase anterior o la adopcion de otras
nuevas se comunicara en reuniones presenciales con las familias o responsables
legales del alumnado implicado (como acosado o como acosador), respectivamente,
recabando su colaboracién e implicacién.

2. Asimismo, en aquellos casos que se considere oportuno, se informara a la familia
del alumno acosado de la posibilidad de solicitar asistencia juridica contra el
alumnado acosador.

3. El contenido de esta reunion quedara registrado por escrito, especificando los
asistentes a la misma y su contenido y acuerdos.

40.11. Comunicacion a otros érganos del centro y otro profesorado.

El director del centro, con estricta atencion a la confidencialidad y proteccion de la
intimidad de los menores afectados y la de sus familias o responsables legales del
alumno acosado, informara de la aplicacion del protocolo a la Comision de
convivencia y, si lo considera oportuno, al profesorado del centro.

40.12.- Recogida de informacién: documentacion del caso e informe.

1. La «Comision especifica de acoso escolar» de forma coordinada con las
actuaciones vinculadas con el procedimiento disciplinario que se lleve a cabo, iniciara
la recogida de informacion mediante la realizacion de entrevistas en las que
participaran el alumnado implicado en la situacidon como victima o como agresor, sus
familias, el alumnado posible observador de los hechos, los comunicadores de la
situacion, el profesorado del alumnado implicado y otros profesores o personas que,
por su relacion con el alumnado afectado, puedan aportar informacion relevante para
la intervencion en el caso, con especial atencion a los delegados del grupo del
alumnado implicado.

En la realizacion de las entrevistas participaran, al menos, el coordinador de la
comisién especifica y uno de sus miembros, De todas las entrevistas se levantara el
acta correspondiente.
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2. Ademas de la realizacion de entrevistas, la «Comision especifica de acoso escolar»,
llevara a cabo otras actuaciones con el fin de documentar adecuadamente el caso,
entre otras:

— Recopilacion de documentos existentes sobre el alumnado implicado en la
situacion como acosado o como acosador.

— Observacion sistematica de la existencia de indicadores de posible acoso en
diferentes espacios y actividades del centro y aplicacion de cuestionarios y otras
herramientas.

3. Con la informacion recogida, la «Comision especifica de acoso escolar» realizara un
informe que servira para la toma de las decisiones de intervencion y sera la base del
plan de actuacion que incluira diferentes medidas dirigidas a todos los implicados.

4. Entre las medidas dirigidas al alumnado acosador se podran incluir actuaciones
correctoras que, en su caso, podran ser contempladas en la instruccion del
procedimiento disciplinario. A estos efectos se tendra en cuenta la valoracion inicial,
las posibilidades de actuacion inmediata que ofrecen los procedimientos de acuerdo
abreviado establecidos en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo y la repercusion de
dicha aplicacion en el alumno acosado.

5. El director del centro, garantizando la adecuada confidencialidad y proteccién de
datos de caracter personal, informara a la comision de convivencia del centro del
contenido del informe levantando el acta correspondiente.

40.13. Comunicacion a la inspeccién educativa.

El director del centro sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, mantendra
puntualmente informado a la Inspeccidon educativa, remitiéndole el informe realizado
y la prevision de actuaciones y de comunicacion y coordinacion con otras

instituciones y organismos.

40.14. Coordinacién y seguimiento con otras instituciones y organismos.

En aquellos casos de caracteristicas especificas —ciberacoso, violencia de género,
especial gravedad- con actuaciones coordinadas con otras instituciones y
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organismos, se llevaran a cabo las reuniones de seguimiento necesarias, cuya
finalidad sera el intercambio de informacion y de previsiones de actuacion y de las
que, en todo caso, se levantara la correspondiente acta.

40.15. Plan de actuacion: medidas y actuaciones a definir.

La «Comision especifica de acoso escolar», oida preceptivamente la Comision de
convivencia del centro, elaborara un Plan de actuacién que incluira un conjunto de
medidas de aplicacion individual al alumnado implicado y de caracter colectivo (aula
y centro). Se podran considerar las siguientes medidas:

a) Con el alumno acosado.

1. Actuaciones de proteccion directa o indirecta.

2. Tutoria y programas de entrenamiento personalizado dirigido a mejorar su
competencia personal y social, proporcionandole estrategias de autoproteccion vy
favoreciendo su integracion en el grupo.

3. Realizacién de tareas conjuntas, previamente planificadas con el resto de miembros
del aula, ensayando nuevos comportamientos para afrontar la realidad con mayores
probabilidades de éxito.

b) Con el alumnado acosador.

1. Aplicacion de las actuaciones correctoras que sean precisas, iniciando un proceso
reeducativo de caracter integral, cuya principal finalidad sera reforzar el respeto a sus
compaieros, proporcionandoles elementos de reflexion y competencia personal que
faciliten la adecuada integracion en el grupo-clase, evitando, con ello, nuevas
situaciones de acoso.

2. Las practicas restaurativas son el modelo sobre el que se articulara la reeducacion
del alumnado acosador, como paradigma del manejo del conflicto como oportunidad
de aprendizaje, de reconocimiento de la responsabilidad de los agresores y de
reparacion de las victimas en un marco colectivo de participacion, apoyo y
proteccion.

En la adopcion de medidas se tendra en cuenta tanto la seguridad del alumno
acosado, como la responsabilidad del alumno acosador ante el alumno acosado.

3. La importancia de la implicacion de la familia o responsables legales.
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4. Para los casos de conducta violenta continuada del alumno agresor, se tendra en
cuenta la existencia de circunstancias familiares vinculadas a ello, en cuyo caso, se
comunicara la situacion a los organismos y entidades que proceda.

c) Con el grupo de compafieros.

Las actuaciones con el grupo de compafieros mas proximos al alumno y con todo el
alumnado del centro tomaran como referencias:

1. La «tolerancia cero» ante cualquier tipo de agresiones en el centro escolar, en
general, y, con mayor motivo, contra el acoso escolar, por sus especiales
caracteristicas.

2. La necesidad de colaboracion y de implicacién de todo el alumnado en la lucha
contra el acoso, reforzando el buen trato entre iguales y la disposicion de buena
competencia interpersonal.

3. La importancia de la sensibilizacion y la formacion del alumnado como formas
tempranas de prevencion precoz.

4. El refuerzo de la intervencion del alumnado ayudante y de otras formas de ayuda
entre iguales como estrategias de actuacion.

d) Con las familias o responsables legales del alumnado implicado.

Ademas de mantenerlas informadas, recibiran en el centro el asesoramiento y
orientacioén necesaria, incluyendo los posibles apoyos externos existentes en cada
caso. Teniendo en cuenta que la confidencialidad y la proteccién de datos son claves
en el proceso, no es recomendable realizar reuniones generales para tratar

situaciones individuales.

e) Con el profesorado y con toda la comunidad educativa.

1. Revision de la convivencia en el centro y disefio de actuaciones relacionadas con la
sensibilizacion y la formacion, para abordar el acoso en sus diferentes modalidades,
dirigidas a toda la comunidad educativa.

2. Se valorard la posibilidad de implementar diferentes actuaciones dirigidas a
mejorar los mecanismos de denuncia de las posibles situaciones de acoso, la
formacién del profesorado y alumnado en todo lo relacionado con el manejo de
conflictos, la ayuda entre iguales y la promocién del buen trato
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40.16. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado
implicado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de
caracter individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo
propuestas para el grupo, el aula y el centro educativo, especificando el calendario de
aplicacién y los mecanismos de seguimiento de las mismas.

40.17. Informacion al consejo escolar del centro.

El Consejo Escolar del centro sera informado de las medidas y actuaciones que se

lleven a cabo en relacidon con el caso, asi como de la evolucion del mismo.

40.18. Comunicacion y seguimiento del caso por parte de la inspeccion
educativa.

La Inspeccion educativa realizara un seguimiento del desarrollo de las diferentes fases
del protocolo llevadas a cabo y de la documentaciéon del mismo, con la finalidad de
garantizar el correcto desarrollo del proceso educativo y los derechos y deberes del
alumnado implicado.

40.19. Finalizacion de actuaciones.

Una vez desarrollado el Plan de actuacion se dara por concluido el expediente con la
elaboracion por la «Comision especifica de acoso» de un informe final del que se
dara traslado a la Comision de convivencia del centro y a la Inspeccion educativa,
actualizando, si fuera preciso, la informacion recogida en la aplicacion CONV.

40.20. Actuaciones si no se confirma la situacion de acoso.

El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase sera el minimo necesario
para garantizar su adecuado disefio e implementacion aprovechando la
sensibilidad que supone la aparicién de un posible caso de acoso y teniendo en
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cuenta la repercusion y trascendencia en el alumnado del centro y el posible
impacto positivo de estas actuaciones preventivas.

Comunicacion Informe de conclusiones.

— El director del centro pondra los hechos y actuaciones realizadas en conocimiento
de las familias o responsables legales del alumnado presuntamente implicado por la
situacion como victima o agresor. En la comunicacion se motivara la conclusion de
que no existe acoso, se especificara la consideracion que merecen los hechos y se
continuara, en su caso, con lo establecido en el procedimiento de actuacién en
situaciones de conflicto que afectan a la convivencia escolar del centro, adoptandose
las medidas que procedan, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007 y en
la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y
actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los centros educativos

de Castilla y Ledn.

Implementacion de medidas educativas.

— Aunque no se confirmen la existencia de acoso escolar, es una buena oportunidad
para que el centro lleve a cabo las actuaciones de caracter preventivo, dirigidas a la
sensibilizacion, concienciacién, mentalizacion y formacion en la lucha contra el acoso
escolar, y cualesquiera otras que contribuyan a mejorar el éxito del proceso educativo
del alumnado.

Art. 41. PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE AGRESIONES

47.1.- Marco normativo:

e Ley 3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado, en su articulo 4,
apartado a) reconoce a los docentes en el desempeio de su funcién docente
el derecho al respeto de su identidad, integridad, dignidad y consideracion por
parte de toda la comunidad educativa y de la administracién educativa. En su
articulo 5, ademas se reconoce al profesorado la consideracion de autoridad
publica, con la proteccidn que le reconoce el ordenamiento juridico actual.

e El Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos vy
deberes de los alumnos y la participacién y los compromisos de las familias en
el proceso educativo, establece en su articulo 25 bis, que el profesorado
tendra la condicion de autoridad publica y gozara de la proteccién establecida
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por el ordenamiento juridico. El articulo 28.1.d) prevé que el Reglamento de
Régimen Interior de los centros recoja los procedimientos de actuacion ante
situaciones de conflicto, y en el articulo 28 bis se posibilita a los centros a
elaborar sus normas de convivencia, de obligado cumplimiento y que seran
parte de su reglamento de régimen interior, y en las que se concretaran
procedimientos y medidas de prevencion y resolucion de conflictos.

La Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen
medidas y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los
centros educativos de castilla y ledn, desarrolla en su articulo 13 el anterior
citado 28.1.d) del Decreto 51/2007 de 17 de mayo.

41.2. Justificacion del protocolo:

Aunque los casos de agresiones al personal docente o no docente son puntuales, es

necesario desarrollar protocolos de actuacidon que combinen los siguientes aspectos:

Formular medidas para aumentar el respeto al profesorado, reforzando su
reconocimiento social.

Incorporar en los planes de actuacion y normas de convivencia a establecer
por cada centro, actuaciones que garanticen el ejercicio de derechos y el
cumplimiento de deberes a los miembros de la comunidad educativa.

Integrar procedimientos especificos que orienten la actuacidén ante situaciones
de agresion al profesorado o al personal no docente, por parte del alumnado,
de sus familias o de otras personas vinculadas al alumnado.

41.3. Principios de actuacion:

Las conductas susceptibles de atencion en este protocolo se podran desarrollar

dentro del recinto escolar en horario lectivo, o en el desarrollo de actividades

complementarias o extraescolares, o en los servicios de comedor y transporte escolar,

asi como en el desempefio de funciones administrativas relacionadas con lo antes

enumerado.

Este protocolo esta facultado por la legislacion enunciada en el apartado 1 de este

protocolo, para atender los hechos que puedan ocurrir fuera del recinto del centro

escolar, y con relacion a las actividades antes enumeradas, y siempre y cuando hayan

sido denunciadas

Art. 41.4. Fases del protocolo de actuacion en situaciones de agresion:
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A. Actuaciones inmediatas ante una agresion:

A. Contener la agresion:

a) Mantener la calma y tratar de contener la situacion.

b) Advertir al agresor de su comportamiento y de las consecuencias de su
proceder.

c) En caso necesario, se respondera con medios de legitima defensa y se
solicitara ayuda. La presencia de otros profesores o personas servira
para contener o acabar con la violencia, ademas de actuar como
testigos si fuese necesario.

d) Si persiste la violencia o la agresion es de entidad, se pedira ayuda a los
Cuerpos de Seguridad.

B. Comunicar los hechos al director del centro:

a) Cualquier personal docente o no docente que sufra o conozca una
situacion de agresién, tiene la obligacion de comunicar al director del
centro con la mayor rapidez. En su ausencia a cualquier miembro del
equipo directivo.

b) En el caso de que la agresion suponga lesiones, la victima, acompafada
por un miembro del equipo directivo, solicitara atencion médica, asi
como el consiguiente informe.

c) El director pondra inmediatamente los hechos en conocimiento de la
Inspeccién Educativa

d)

C. Denunciar los hechos ante el 6rgano competente: si la persona agredida
formula una denuncia sobre los hechos, debe comunicar esta circunstancia al
director del centro.

B. Actuaciones de la Direccion del centro:

El director debera valorar la importancia y gravedad de los hechos, y tendra en
cuenta los siguientes pasos:
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a) Elaborar un informe sobre los hechos: en él incorporara un relato de lo sucedido,
y la prevision de actuacion inmediata a considerar.

b) Aplicar el Reglamento de Régimen Interior del centro: segun la gravedad de los
hechos, se adoptaran las medidas disciplinarias segin lo regulado por el
Reglamento de Régimen Interior y el Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

c) Informar de la situacion y de las actuaciones desarrolladas:
i. Comunicar a la comision de convivencia del centro los hechos.
ii. Remitir el informe elaborado a la Inspeccién junto a los partes de lesion
expedidos o la incapacidad laboral del sujeto agredido.
ili. Comunicar al Ministerio Fiscal los hechos, segun los establecido en el
articulo 10 de la Ley 3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado.
d) Registrar el incidente en el contador correspondiente de la aplicacion informatica
CONV.

e) Otras medidas: se desarrollaran las medidas necesarias para garantizar la
seguridad de la persona agredida en el recinto escolar, asi como el desempefio de
su actividad profesional. Dichas actuaciones se podran extender al resto del
personal docente o no docente.

Como continuacién de las actuaciones a desarrollar en el centro, la legislacion
plantea los siguientes aspectos, como elementos complementarios y finales de la
misma:

A. Actuaciones de la Inspeccién Educativa:

a) Comunicacion inicial con el agredido. Asesoramiento y apoyo.

i. El inspector del centro cuando conozca que se ha producido una
agresion, segun la gravedad de los hechos, se personara o
contactara con el agredido/a.

ii. En el contacto inicial, se ofrecera: asesoramiento, apoyo, informacion
sobre solicitud de asistencia juridica, posibilidad de apoyo
psicologico, procedimiento de solicitud que puedan afectarle.

b) Informe a la Direccion Provincial de Educacion:

i. El inspector elaborara un informe sobre los hechos y el estado de

situacion, que se remitira a la Direccion provincial de Educacion,
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junto a propuestas de actuacion. Se adjuntara informacion médica,
de la cual también se dara traslado al Inspector médico de la
Direccion Provincial de Educacion.
i. Si la persona agredida solicita asistencia juridica se facilitara la
documentacion anterior.
c) Supervisar los datos incorporados en la aplicacion CONV, comprobando
que sea correcta su cumplimentacion.

B. Actuacion de la Direccion provincial de Educacion: el titular de la Direccion
provincial de Educacién, nada mas conocer los hechos, realizara las siguientes
actuaciones:

a) Contactar con el centro, para conocer el estado de situacion, poniendo a
disposicion de la persona agredida y del resto del profesorado medidas de
apoyo y mediacion.

b) Recibir el informe de la Inspeccion Educativa y canalizar la informacion a
otros servicios y 6rganos competentes.

c) Moadificar, de oficio o a peticion del interesado, las condiciones laborales o
la adscripcion temporal a otro centro de trabajo

d) Comunicar hechos y actuaciones a la Consejeria de Educacion, a través de
la Inspeccién central de Educacion.

TITULO VIII: PROCEDIMIENTO DE ACLARACION Y RECLAMACION

Las Ordenes EDU/424/2024, de 9 de mayo, por la que se desarrolla la evaluacion, /a
promocion y la titulacion en la Educacion Secundaria Obligatoria en la Comunidad
de Castilla y Leon y EDU/425/2024, de 9 de mayo, por la que se desarrolla la
evaluacion, la promocion y la titulacion en el Bachillerato en la Comunidad de
Castilla y Leon, especifican el procedimiento para solicitar aclaraciones a cerca de los
resultados de la evaluacion y reclamaciones sobre el resultado de la evaluacién final
de curso y las decisiones de promocion y titulacion.

En los siguientes articulos se detalla el proceso a seguir.
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ART. 42: ACLARACIONES

42.1. Los padres, madres o personas que ejerzan la tutela legal del alumnado podran
solicitar en cualquier momento del curso aclaraciones al profesorado acerca de los
resultados de la evaluacion en las diferentes materias y, en su caso, ambitos.
Igualmente, podran solicitar aclaraciones a quienes ejerzan la tutoria sobre las
decisiones de promocién o titulacién de sus hijos o tutelados que se adopten.

42.2. La solicitud de aclaraciones se realizara el primer dia habil posterior a la
comunicacion de los resultados o, en su caso, de la decision de promocidén o
titulacion.

El centro debera informar a los padres, madres o personas que ejerzan la tutela legal
del alumnado de este derecho.

ART. 43. RECLAMACIONES

43.1. En el supuesto de que tras las oportunas aclaraciones exista desacuerdo, los
padres, madres o personas que ejerzan la tutela legal del alumnado, podran formular
reclamaciones sobre los resultados de la evaluacion de los aprendizajes al final de
curso. Igualmente, podran formular reclamaciones sobre las decisiones de promocion
de sus hijos o tutelados que se adopten al finalizar primero, segundo y tercer curso o
sobre las decisiones de titulacién que se adopten al finalizar cuarto curso.

43.2. La reclamacién debera formularse mediante escrito dirigido a quien ejerza la
direccién del centro, y contendra cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad
con las calificaciones finales o con la decisién de promocion o titulacion adoptada.
Una vez presentada en el centro, la reclamacion sera tramitada a través de quien

ejerza la jefatura de estudios.

43.3. El plazo para formular la reclamacion sera de dos dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la comunicacion de los resultados de la evaluacion al final de curso
0, en su caso, de la decision de promocidn o titulacién, sin que en ningun caso pueda
formularse después del 5 de julio. El centro debera informar a los padres, madres o
personas que ejerzan la tutela legal del alumnado de este derecho, asi como del
plazo en el que pueden realizarse las reclamaciones.
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43.4. Cuando la reclamacion verse sobre la calificacion final obtenida en las materias
Yy, en su caso, ambitos, quien ejerza la jefatura de estudios la trasladara a quien ejerza
la jefatura del departamento de coordinacién didactica responsable de la materia v,
en su caso, ambito, con cuya calificacion se manifiesta el desacuerdo, y comunicara
tal circunstancia a quien ejerza la tutoria del grupo. El departamento de coordinacion
didactica correspondiente procedera al estudio de la misma y elaborara un informe
motivado que recoja la descripcién de hechos y actuaciones previas que hayan tenido
lugar, el analisis realizado conforme a lo establecido en el parrafo siguiente, asi como
la propuesta vinculante de modificacién o ratificacion de la calificacion final objeto de
revision. Dicho informe sera firmado por quien ejerza la jefatura del departamento.
De todo ello se dejara constancia en el libro de actas del departamento de
coordinacion didactica.

Para la elaboracién del informe, el profesorado del departamento de coordinacion
didactica, teniendo en cuenta lo establecido en la respectiva programacién didactica
en relacion con los apartados 2 al 7 del articulo 21 del Decreto 39/2022, de 29 de
septiembre, prestara especial consideracion a:

a) La correcta aplicacion de los criterios de evaluacién sobre los que se ha
llevado a cabo la evaluacién del proceso de aprendizaje del alumno.

b) La correcta adecuacion de los procedimientos e instrumentos aplicados a
los criterios de evaluacion.

c) La correcta aplicacion de los criterios de calificacion de la materia y, en su
caso, ambito.

Quien ejerza la jefatura del departamento elevara su informe a quien ejerza la
direccién del centro a través de quien ejerza la jefatura de estudios en un plazo
maximo de dos dias habiles desde la presentacion de la reclamacién.

43.5. En el supuesto de que del informe se derive la modificacion de la calificacion de
la materia y, en su caso, ambito reclamado, quien ejerza la jefatura de estudios
convocara una sesion extraordinaria de evaluacion al objeto de que el equipo
docente analice y, en su caso, rectifique la calificacién de las competencias clave, asi
como las decisiones que de esta rectificacion se pudieran derivar en relacion con la
promocion o titulacion del alumno.
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Quien ejerza la tutoria del grupo recogera en el acta de la sesion extraordinaria los
temas tratados y las decisiones adoptadas. A través de quien ejerza la jefatura de
estudios dara traslado del acta a quien ejerza la direccion del centro para que este la
incorpore al expediente de reclamacion.

43.6. Cuando la reclamacion verse sobre la decision de promocion o titulacion, quien
ejerza la jefatura de estudios dara traslado de la misma a quien ejerza la tutoria del
grupo del alumno y procedera a convocar una sesion extraordinaria de evaluacion en
la que el equipo docente revisara las actuaciones seguidas para la toma de la
decision, teniendo en cuenta lo establecido en la propuesta curricular en relacion con
el articulo 21.8 y los apartados 2 al 5 del articulo 22 del Decreto 39/2022, de 29 de
septiembre, para el caso de la reclamacién sobre la promocién, o los apartados 2 y 3
del articulo 23 del Decreto 39/2022, de 29 de septiembre, para el caso de la
titulacién, y prestando especial consideracion a:

a) La correcta valoracion y calificacion de los criterios de evaluacion
vinculados con las competencias clave con calificacion negativa.

b) La correcta aplicacion de los criterios de calificacion de los descriptores
operativos y de las competencias clave.

c) La correcta aplicacion de los criterios de promocion o, en su caso,
titulacion, y el procedimiento seguido.

Quien ejerza la tutoria del grupo recogera en el acta de la sesion extraordinaria los
temas tratados y las decisiones adoptadas. A través de quien que ejerza la jefatura de
estudios dara traslado del acta a quien ejerza la direccion del centro para su

incorporacion al expediente de reclamacion.

43.7. Quien ejerza la direccion del centro, a la vista del informe del departamento
didactico y, en su caso, del acta de la sesién extraordinaria de evaluacion, ambos
documentos de caracter vinculante, resolvera en el plazo de cinco dias habiles
contados desde la presentacion de la reclamacion, y comunicara por escrito a los
padres, madres o personas que ejerzan la tutela legal del alumnado la ratificacion o
modificacion, razonada, de la decisién adoptada. Dicha comunicacion informara,
ademas, de que, contra la decision adoptada, los representantes legales podran
elevar su reclamacién, a través de quien ejerza la direccion del centro, ante el titular
de la direccion provincial de educacion, en el plazo de dos dias habiles contados a
partir de la recepcion de la respuesta de quien ejerza la direccion del centro a la
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reclamacién. En todo caso, la comunicacion pondra fin al proceso de reclamacién en
el centro educativo.

43. 8. Si, tras el proceso de reclamacién, procediera la modificacion de alguna
calificacion final de curso, o bien, de la decision de promocion o titulaciéon adoptada,
quien ejerza la secretaria del centro insertara en las actas, en el expediente
académico y en el historial académico del alumno la oportuna diligencia visada por
quien ejerza la direccion del centro.
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